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Zarzagdcy wspolnot mieszkaniowych dziatajgcy na terenie Miasta Ztotoryja, m.in. NASZ DOM,
EMIX, FENIX, zgtaszajg trudnosci i nieprawidtowosci we wspotpracy z RPK Wodociagi, ktére w
praktyce utrudniajg prawidtowe rozliczanie zuzycia wody oraz powodujg spory z mieszkarnicami.

Najwazniejsze problemy zgtaszane przez zarzgdcéw dotycza:

Zawierania indywidualnych umoéw z mieszkancami — RPK uzaleznia mozliwos¢ ich zawierania

od podpisania przez zarzadcow oswiadczenia o spetnieniu warunkéw ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode, z ktoérego trescig zarzadcy sie nie zgadzajg, co w praktyce blokuje
wprowadzenie indywidualnych rozliczen;
+ rozliczen rocznych zuzycia wody — mimo ze odczyty wodomierzy gtéwnych wykonywane sg
31 grudnia i przekazywane do RPK, faktury koncowe wystawiane sg z datami odczytéow
przypadajgcymi na styczen kolejnego roku oraz z innymi stanami licznika niz podat zarzadca, co
utrudnia prawidtowe zamkniecie rozliczen;

lokali niezamieszkatych — w przypadku lokali gminnych RPK nie obcigza Gminy kosztami
zuzycia wody, natomiast w analogicznych lokalach prywatnych witasciciele sg takimi kosztami
obcigzani, co rodzi watpliwosci co do réwnego traktowania;

*+ niejasnych rozbieznosci na fakturach — wskazania wodomierzy nie zawsze odpowiadajg ilosci
wody, za ktorg faktycznie obcigzany jest witasciciel lokalu, bez czytelnego wyjasnienia zasad
takich roznic.

« awarii instalacji — zdarzajg sie sytuacje, w ktérych RPK posiada wiedze o awarii instalacji
wody w lokalu, lub o zatrzymaniu sie wodomierza, lecz nie informuje o niej zarzadcy, co
powoduje trudnosci w rozliczaniu wody i strat wody;

W zwigzku z powyzszym wnioskuje o zorganizowanie spotkania roboczego z udziatem
Burmistrza Miasta Ztotoryi, przedstawicieli RPK Wodociggi oraz Zarzadcow Wspdinot
Mieszkaniowych w celu wyjasnienia zgtaszanych probleméw, ujednolicenia zasad rozliczen oraz
wypracowania jasnych i jednakowych regut postepowania na przysztosc¢.
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