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I. INFORMACJE WSTEPNE

1. PODSTAWY PRAWNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi zrealizowal swoje zadania

W oparciu o nastepujace akty prawne:

AW N~

15.

16.
17.

18.
19.
20.

Ustawe z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej
Ustawe z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego

Ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziatlaniu przemocy domowej

Ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $§rodkoéw publicznych

Ustawe z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej Rodziny

Ustawe z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
Ustawe z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych

Ustawe z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie o§wiaty

Ustawe z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych

. Ustawe z dnia 7 wrze$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

. Ustawe z dnia 4 kwietnia 2014 roku o udzieleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow

. Ustawe z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

. Ustawe z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

. Ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem

zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 poz. 167 ze zm.)
Ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych

Ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

Ustawe z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych

Ustawe z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych
Kodeks postgpowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960r.
Ustawe z dnia 16 listopada 2006r. o optacie skarbowej



2. STRUKTURA WYDATKOW W ODNIESIENIU DO REALIZOWANYCH
ZADAN

Zgodnie z Uchwalg Rady Miejskiej Ztotoryi Nr 0007.VIIL.65.2024 w sprawie budzetu
Gminy Miejskiej Zlotoryja ze zm., budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ztotoryi
w roku 2025 wynosit: 16 041 357,53 zl.

Wydatki w 2025 roku na wszystkie zadania przewidziane w budzecie wynosily
15 395 729,79zt 1 byly wyzsze o kwote 793 233,09 zt tj. 0 5,43 % w stosunku do wydatkow
poniesionych 2024 r. W roku 2025 budzet zostat zrealizowany w 95,98 % w stosunku do planu.

W roku sprawozdawczym MOPS pozyskat 1 wdrazat nastepujace programy:
- ,,Opieka Wytchnieniowa” edycja 2025 — o wartosci 53 794,80 zk;
- ,Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnos$cia” edycja 2025 - o wartosci 938 634,60 zt;
- Program Wieloletni ,,Senior+” na lata 2021-2025, Modut II — o wartos$ci 58 320,00 zi;
- ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2025- Modut II — o wartosci 39 280,00 zt;

- ,,Opieka 75+ edycja 2025 - ustugi opiekuncze dla oséb w wieku 75+ - o wartosci 343 090,00

zl;

- wieloletni rzadowy program ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024 — 2028 — o wartos$ci

137 874,00zt;

- ,Asystent rodziny w 2025r.” — o wartosci 34 249,67 zt.

Ogolem pozyskane ze zrodel zewnetrznych Srodki na realizacje w/w programow wyniosly

1 605 243,07 z} (0 456 902,70 zt wigce] w stosunku do 2024r.).

Plan i wykonanie BudzZetu za 2025 rok wg Zrdédel finansowania:

WYKONANIE
; o WYKONANIE % (wg zrodel
WYSZCZEGOLNENIE ZRODEL FINANSOWANIA PLAN PLANU finansowania)
Dotacja z gminy na zadania biezace - Srodki wtasne
gminy 7200 462,03 6 744 523,85 93,67
Dotacja celowa z BP na realizacje zadan biezacych
gminy 3137 288,62 2973 157,45 99,18
Dotacja celowa z BP na realizacj¢ zadan na rzecz
pomocy obywatelom Ukrainy - Fundusz Pomocy
Ukrainie 268 180,90 260 714,69 94,01
Srodki z Dolno$laskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej 10 000,00 9 986,29 99,86
Srodki z KFS i PUP 41 128,87 41 128,87 100
Dotacja z BP na realizacj¢ zadan zleconych gminie 5384 297,11 5366 218,64 99,66
RAZEM : 16 041 357,50 15 395 729,79 95,98
Srodki z Funduszu Solidarnosciowego 992 429,40 958 091,60 96,54
OGOLEM : 17 033 786,90 16 353 821,39 96,01




Zestawienie planu i wykonania zadan wlasnych i zleconych wg Dzialu:

o,

Dzial Tresé Plan Wykonanie wyko/lt;anie
planu
851 Ochrona Zdrowia 49 539,21 42 097,03 84,98
852 Pomoc Spoleczna 8 816 486,67 8239 868,65 93,46
854 Edukacyjna opieka wychowawcza 13 968,00 1 807,19 12,94
855 Rodzina 7 161 363,65 7 111 956,92 99,31
Ogdlem: 16 041 357,53 | 15 395 729,79 95,98

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi jako jednostka budzetowa Gminy Miejskiej
Ztotoryja w 2025 r. realizowal zadania wynikajace z nastepujacych zakresow:

I. Dzialalnos$¢ statutowa, ktora obejmuje m.in.:

1) pomoc spoteczna, w tym udzielanie zasitkow celowych, $wiadczen na dozywianie,
schronienie 1 wsparcie bezdomnych, ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze,
kierowanie do DPS, sprawianie pogrzebu, pracg socjalna;

2) realizacj¢ dodatkow mieszkaniowych;

3) potwierdzenie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej dla os6b innych niz

ubezpieczone;

4) wspieranie rodziny (asystent rodziny) i system pieczy zastepczej;

5) przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (w tym obstuga Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy Domowej);

6) realizacj¢ $wiadczeh rodzinnych, zasitkow dla opiekunow, Swiadczen 1 zasitkow
pielegnacyjnych, swiadczen rodzicielskich;

7) realizacje jednorazowego §wiadczenia ,,Za zyciem”;

8) realizacj¢ swiadczen z funduszu alimentacyjnego;

9) pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow;

10) realizacje sktadek na ubezpieczenia spoteczne od udzielanych §wiadczen;

11) realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o Karcie Duzej Rodziny;

12) prowadzenie Klubu Senior+;

13) prowadzenie mieszkania treningowego 1 mieszkania wspomaganego.

I1. Dzialania w ramach Srodkow/programow zewne¢trznych:

1) Program ,,Positek w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028;

2) Program Wieloletni ,,Senior+” na lata 2021-2025;

3) Program ,,Opieka 75+” edycja 2025 - ustugi opiekuncze dla oséb w wieku 75+, finansowane
ze srodkow samorzadowych 1 rzagdowych w proporcji 60% : 40%;

4) Program ,,Opieka Wytchnieniowa” edycja 2025 — ushlugi finansowane z Funduszu
Solidarnosciowego;



5) Program ,Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscig” edycja 2025 - ushlugi
finansowane z Funduszu Solidarno$ciowego;

6) Program ,,Korpus Wsparcia Senioré6w” na rok 2025- Modut II;

7) Zadanie pn. ,,Wspdlna przestrzen” - finansowane przez Dolnoslaski Osrodek Polityki
Spotecznej we Wroctawiu;

8) Ztotoryjski Budzet Obywatelski- finansowany ze srodkow Gminy Miejskiej Ztotoryja.

ITII. W 2025 roku w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy z Funduszu
Pomocy realizowane byly zadania wlasne na rzecz pomocy obywatelom tego panstwa.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2022r. (Dz.
U. 22024, poz. 128 ze zm.) oraz Uchwatg Rady Miejskiej Ztotoryi Nr 0007.XL.360.2022 z dnia
24 marca 2022 r. zapewnial obywatelom Ukrainy nast¢pujace §wiadczenia:

1) zasitek staty;

2) $wiadczenia rodzinne.

IV. W 2025 roku w zwiazku z wystapieniem powodzi we wrzesniu 2024 r. na terenie
Gminy Miejskiej Zlotoryja realizowane byly wyplaty zasilkéw na odbudowe budynku
mieszkalnego do 200 tys. zl dla poszkodowanych mieszkancow na usuwanie skutkow
powodzi.

Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zlotoryi na realizacj¢ zadan
wlasnych biezacych gminy wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej oraz innych ustaw
finansowanych ze S$rodkow wlasnych gminy 1 z dotacji celowej budzetu panstwa
na 2025 rok stanowit kwote: 10 657 060,42 zl, w tym:

1. Srodki whasne z budzetu gminy 7179 966,03

2. Dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacj¢ zadan wlasnych -biezacych gminy
rozdzial 85205; 85213; 85214; 85216; 85219; 85228; 85230; 85278; 85295; 85415; 85504 (§ 2030)
3137 288,62
3. Dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacje zadan wtasnych na rzecz pomocy
obywatelom Ukrainy, rozdzial 85295; 85395; 85595 (§ 2100) 268 180,90

4. Dotacja celowa otrzymana z powiatu na zadania biezace realizowane na podstawie Porozumien migdzy
j.s.t. § 2320 ( umowy z PUP - prace spolecznie-uzyteczne - kwota 20 496,00 oraz szkolenie
pracownikoéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby cywilnej -kwota 6 879,20 — Krajowy Fundusz
Szkoleniowy) 27 375,20

5. Dofinansowanie z Funduszu Pracy w zwiazku z realizacja rzagdowego programu wspierania
»Asystent rodziny w 2025 roku” § 2690 34 249,67

6. Dofinansowanie zadania publicznego w ramach pilotazowego Funduszu Wsparcia Klubow Seniora na
Dolnym Slasku pn.: Dolnoslaska Inicjatywa Miedzypokoleniowa § 2710
10 000,00



W 2025 roku na realizacj¢ tych zadan Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej w Zlotoryi
wydatkowal kwote: 10 029 511,15zt (Tabela 1)

Plan finansowy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zlotoryi na realizacje zadan
zleconych gminie wynikajagcych z ustawy o pomocy spotecznej oraz innych ustaw
finansowanych z dotacji budzetu panstwa na 2025 rok stanowit kwote:

5384 297.11 zi, w tym:

1. Dotacja z budzetu panstwa

na realizacj¢ zadan rozdziat 85195; 85219; 85228; 85278; 85295; 85502; 85503; 85513 §2010
5384 297,11

W 2025 roku na realizacje¢ tych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zlotoryi
wydatkowal kwote: 5366 218.64 zt  (Tabela 2)

Ogolem plan finansowy na 2025 rok wynosit 16 041 357,53 z1

Ogotem wydatki budzetowe w 2025 roku wynosily 15 395 729,79 zi
Wykonanie planu wydatkéw — zadania wlasne — wyszczegolnienie Tabela 1
Rozdzial Tresé Plan Wykonanie % wpyll:zll:anie
85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi 46 960,00 39 899,55 84,96
85202 Dom Pomocy Spolecznej 492 000,00 470 751,21 95,68
Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
- Zespol Interdyscyplinarny 32 632,00 30910,16 94,72
85205 | Zespot Interdyscyplinarny — $rodki wlasne gminy 26 632,00 24 910,16 93,53
Zespol Interdyscyplinarny — Rzadowy Program Przeciwdzialania
Przemocy Domowej na lata 2024-2030 6 000,00 6 000,00 100
85213 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby.... 76 659,00 73 120,76 95,38
Zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze ...... w tym:
85214 | Zasilki celowe - $rodki wiasne gminy 158 115,03 151 869,31 96,05
Zasitki okresowe - dot. celowa z BP 491 000,00 490 212,84 99,84
Razem rozdzial 85214 649 115,03 642 082,15 98,92
85215 Dodatki mieszkaniowe - Srodki wlasne gminy 697 500,00 696 447,63 99,85
85216 Zasitki stale 903 000,00 890 180,78 98,58
Osrodki pomocy spolecznej w tym:
Osrodki Pomocy Spotecznej- $rodki wiasne gminy 2 800 835,90 2 665 613,82 95,17
85219 | (¢rodki Pomocy Spolecznej 1047 441,22 1028 612,31 98,20
Osrodki Pomocy Spotecznej 6 879,20 6 879,20 100
Razem Osrodek 3 855 256,32 3 704 105,33
Osrodki Pomocy Spotecznej- Klub Senior+ srodki wlasne gminy 140 964,10 136 084,30 96,54
Ogolem rozdziat 85219 — OPS 3996 120,42 3837 189,63 96,02
Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione
85220 i osrodki interwencji kryzysowej 20 000,00 15 948,63 79,74
P Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekurcze — w tym:
Ustugi opiekuncze — §rodki wlasne gminy 1 015 000,00 794 139,17 78,24




Ustugi opiekuncze — dot. celowa z BP_ ( Program 75+) 343 090,00 234 336,00 68,30
Razem Ustugi Opiekuricze rozdzial 85228 1 358 090,00 1028 475,17 75,73
Pomoc w zakresie dofywiania - w tym:
Program rzadowy- ,,Positek w szkole i w domu” ( $rodki wtasne
85230 |-&miny ) 100 000,00 86 806,46 86,81
Program rzadowy- ,,Positek w szkole i w domu” 137 874,00 125 961,60 91,36
Razem program rzqgdowy rozdziat 85230 237 874,00 212 768,06 89,45
Pozostala dzialalnosé - w tym:
Transport positkéw do miejsca zamieszkania — $rodki wlasne gminy 30 000,00 30 000,00 100
Prace spofecznie uzyteczne 34 160,00 27 108,40 79,36
Program rzadowy — Klub ,,SENIOR+” 58 320,00 58 320,00 100
85295 Program Korpus Wsparcia Senioréw — $rodki wlasne gminy 9 820,00 9 078,00 92,44
Program Korpus Wsparcia Seniordw- dotacja 39 280,00 36 312,00 92,44
Zasitek staty, celowy, okresowy i sktadki zdrowotne UKR 16 075,32 16 075,32 100
Ztotoryjski Budzet Obywatelski 50 000,00 49 990,71 99,98
Zadanie publiczne ”"Wspdlna przestrzenr” z Dolnoslaskiego Osrodka
Polityki Spotecznej 10 000,00 9 986,29 99,86
Razem pozostata dzialalnosé rozdzial 85295 247 655,32 236 870,72 95,65
Pomoc materialna dla uczniow — ér. wlasne gminy 8 000,00 361,45 4,52
85415 b, moc materialna dla uczniow 5 968,00 1 445,74 2422
Razem pomoc materialna dla uczniow rozdzial 85415 13 968,00 1807,19 12,94
85502 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z fund. alimentacyjnego 191 030,00 185 752,80 97,24
85504 Wspieranie rodziny — Srodki wlasne gminy w tym : 240 351,07 220 667,34 91,81
Wspieranie rodziny — srodki wiasne gminy 177 445,00 157 762,25 88,91
Dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw jednostek wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej na lata 2024-2027 28 656,40 28 655,42 99,99
Rzadowy program wspierania rodziny ”Asystent rodziny w 2025 34 249,67 34 249,67 100
85508 Rodziny zastepcze srodki wlasne gminy 1202 000,00 1202 000,00 100
85595 | Swiadczenia Rodzinne, skiadki spoleczne i ubezpieczenie zdrowotne 252 105,58 244 639,37 97,04
OGOLEM ZADANIA WEASNE — w tym : 10 657 060,42 10 029 511,15 94,11
Srodki wlasne gminy 7200 462,03 6 744 523,85 93,67
Srodki - dotacja celowa 7 BP 3137 288,62 2973 157,45 99,18
Srodki 7 Funduszu Pomocy Ukrainie 268 180,90 260 714,69 94,01
Srodki Z KFS i PUP 6 879,20 6 879,20 100
Srodki 7 Funduszu Prgcy 34 249,67 34 249,67 100
Srodki z DOPS 10 000,00 9 986,29 99,86
Wykonanie planu wydatkow — zadania zlecone- wyszczegdlnienie Tabela 2
Rozdzial Tre$é¢ Plan Wykonanie % Wit
planu
85195 Pozostata Dzialalnosé - Ochrona Zdrowia 2 579,21 2 197,48 85,18
85219 Opiekun Prawny- wynagrodzenie za sprawowanie opieki 42 691,00 41 973,85 98,32
85278 Usuwanie skutkow klesk Zywiolowych 52 817,90 52 817,90 100
85295 Pozostata dziatalnosé - Licencja TT POMOC 10 332,00 10 332,00 100
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia 7 funduszu alimentacyjnego oraz
skladki n ubezpieczenia emerytalne i rentowe 7 ubezpieczenia
85502 spolecznego 5221 974,00 5205 791,41 99,69
85503 Karta Duzej Rodziny 503,00 430,00 85,49




’ Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajgce
85513 niektore Swiadczenia rodzinne.... 53 400,00 52 676,00 98,64
OGOLEM ZADANIA ZLECONE — w tym : 5384 297,11 5366 218,64 99,66
l Dotacja 7z BP 5384 297,11 5366 218,64 99,66
Zestawienie planu i wykonania zadan wlasnych i zleconych wg Dzialu:
T A
Dzial Tres§é Plan Wykonanie % wykonanie
planu
851 Ochrona Zdrowia 49 539,21 42 097,03 84,98
852 Pomoc Spoleczna 8 816 486,67 8 239 868,65 93,46
854 Edukacyjna opieka wychowawcza 13 968,00 1807,19 12,94
855 Rodzina 7 161 363,65 7 111 956,92 99,31
Ogdlem: 16 041 357,53 | 15395 729,79 95,98

Wydatki w 2025 roku na wszystkie zadania przewidziane w budzecie wynosity 15 395
729,79z 1 byly wyzsze o kwotg 793 233,09 zt tj. o 5,43 % w stosunku do wydatkéw
poniesionych 2024 r.

W roku 2025 budzet zostal zrealizowany w 95,98 % w stosunku do planu.

Wydatki Dzialu 851 ,,Ochrona zdrowia” finansowane ze $rodkow publicznych w 2025r.
wynosily 42 097,03 zi. Dotyczyly miedzy innymi, przeciwdziatania alkoholizmu, pozostatej
dziatalnosci - wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanej za srodkow publicznych.

Wydatki Dzialu 852 , Pomoc spoleczna” dotyczyly zadan okre§lonych w ustawie o pomocy
spotecznej, wynosity 8 239 868,65 zt 1 byly wyzsze w stosunku do roku 2024 o 8,62 %.
Zadania okreslone w ustawie o pomocy spolecznej dotyczyty wydatkow takich jak:

- osrodki pomocy spotecznej,

- domy pomocy spotecznej,

- zasitki okresowe, celowe 1 pomoc w naturze,

- dodatki mieszkaniowe,

- zasitki stale,

- mieszkanie wspomagane,

- ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze,

- pomoc w zakresie dozywiania,

- usuwanie skutkow klesk zywiotowych — pozar, powddz,

- pozostata dziatalno$¢ — prace spoteczno-uzyteczne, transport positkow do miejsca
zamieszkania dla os6b uprawnionych, realizacja Programu KLUB SENIOR+, Korpus
Wsparcia

Seniora, $wiadczenia na rzecz uchodzcow z Ukrainy,

- inne zadania obowigzkowe gminy (zespot interdyscyplinarny, sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby pobierajace §wiadczenia z pomocy spolecznej.



Wydatki dzialu 854 , Edukacyjna opicka wychowawcza” wyniosty 1 807,19 zt i dotyczyty
pomocy materialnej dla uczniow. Wyptacono stypendia szkolne dla 4 uczniow.

Wydatki Dzialu 855 ,,Rodzina” wynosity 7 111 965,92 zt.

W poréwnaniu do roku 2024 r. wydatki w 2025 r. byly wyzsze o warto§¢ 199 863,77 zi
tj. 02,89 % 1 spowodowane wzrostem poniesionych optat za pobyt dzieci w rodzinach
zastepczych i placéwkach opiekunczo- wychowawczych.

Zadania dotyczace Dziatu 855 dotyczyly migdzy innymi:

- $wiadczen rodzinnych i pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw oraz ustawy o zasitkach
dla opiekunow;

- wydatkéw poniesionych na Wspieranie Rodziny 1 Asystenta rodziny;

- realizacj¢ zadan dotyczacych Karty Duzej Rodziny;

- wydatkéw poniesionych na §wiadczenia rodzinne z Funduszu Pomocy Ukrainie;

- wydatkow na sktadki z ubezpieczenia zdrowotnego optacane za osoby pobierajace niektore
swiadczenia rodzinne oraz za osoby pobierajace zasitki dla opiekunow.

Realizowane przez O$rodek zadania finansowane byly z szes$ciu Zrodet:
1. srodkow z budzetu panstwa w postaci dotacji celowych na realizacje¢ zadan wlasnych
biezacych gmin;
srodkéw wlasnych gminy;
srodkéw z budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych;
srodkow z Funduszu Pomocy;
srodkow z Funduszu Pracy;

Sk WD

srodkow otrzymanych z Krajowego Funduszu Szkolen i innych porozumien (umow).

Wydatki w roku 2025 wg. Zzrédet finansowania

g

m wydatki z dotacji do zadan wtasnych gminy - 2 973 158,00 (19,31 %)
= wydatki ze $rodkdéw witasnych gminy - 6 744 524,00 (43,81 %)
wydatki na zadania zlecone -5 366 219,00 (34,86 %)
wydatki z Funduszu Pomocy - 260 715,00 ( 1,69 %)
= wydatki z Funduszu Pracy - 34 250,00 (0,22 %)
= wydatki na podstawie porozumien miedzy jst. - 16 865,00 ( 0,11 % )
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W roku 2025 na zadania realizowane przez O$rodek z dotacji i sSrodkéw wiasnych w ramach
zadan wlasnych, gmina wydatkowata kwote 10 029 511,15 zt (zrédta: 1+2+4+5+6).

Ogodtem zadania wilasne gminy w 67,25 % finansowane byly ze $rodkéw wiasnych gminy,
tj. w kwocie 6 744 523,85 zt.

Wydatki z dotacji na realizacj¢ zadan wlasnych gminy i na podstawie porozumien (uméow)
miedzy j.s.t. w 2025 r. wyniosty 3 024 273,00 zt.

Wydatki z dotacji na realizacj¢ zadan pomocy uchodzcom z Ukrainy wyniosty 260 714,69 zi.
Wyplacano zasitki state i §wiadczenia rodzinne.

W poréwnaniu do roku 2024 wydatki ze §rodkow wlasnych gminy byly wyzsze o 12,8 %.

Wzrost wydatkow ze $rodkéw wiasnych gminy notowany jest w realizacji $wiadczenia
— dodatki mieszkaniowe. W stosunku do roku 2024 wzrost wynosi 32 815,24 zi. tj. 0 4,9%.
Powodem wzrostu jest wyzsza cena czynszow mieszkaniowych w Zlotoryi oraz wyptata
10 $wiadczen wiecej niz w 2024r.

Wydatki na Rodziny Zast¢pcze i Domy Dziecka w 2025 r. wyniosty 1 202 000,00 zt i s3 wyzsze
w stosunku do roku 2024 o warto$¢ 164 310,00 zt, co stanowi wzrost o 15,83%.

Na realizacj¢ zadan zleconych gminie w 2025 r. wydatkowano kwote 5366 218,64 zi.
W poréwnaniu do roku 2024 wydatki na zadania zlecone gminie byty nizsze o 10,04 %. Kwota
wyplaconych $wiadczen rodzinnych w 2025 r. wyniosta 5 205 791,41 zt i byla mniejsza o

84 780,50 zt w stosunku do wyptaconych swiadczen w 2024 r.
Wzrosty natomiast wydatki na wynagrodzenie za sprawowanie opieki (Opiekun Prawny) o 89,8
%. Wigksza liczba §wiadczen 1 wzrost liczny 0s6b z postanowieniem sadu o przyznaniu prawa
do $wiadczen miaty bezposredni wptyw na wzrost wydatkow.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zlotoryi w 2025 roku podejmowal
nieustanne starania polegajace na monitorowaniu wydatkéow w kazdym obszarze
dzialalnosci. Dzi¢ki tym staraniom oszczednosci Srodkow wlasnych gminy w stosunku do
planu np. na utrzymanie Osrodka wyniosly 141 101,88 zl.

Udzial w Programie ,,Opieka 75+” — uslugi opiekuncze dla oséb w wieku 75+, finansowane
ze Srodkow zewnetrznych pozwolil zaoszczedzi¢ Srodki wlasne gminy w wysokosci
220.860,83 zl.
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3. WYKONANIE DOCHODOW ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZADAN
W 2025 ROKU

Dochody Gminy w 2025 roku wyniosty 407 323,41 zt i byly wyzsze w stosunku do uzyskanych
dochodow w 2024 roku 0 99 637,03 zt tj. 0 32,38%

Dochody budzetu panstwa w 2025 roku wyniosty 348 566,09 zt i byly wyzsze w stosunku
do uzyskanych dochodéw w 2024 roku o kwote 92 707,89 zt tj. 0 36,24%.

Realizacja dochodow w 2025 roku

348 566
407 323

m dochdd Gminy 407 323,41 dochdd Budzetu Panstwa 348 566,09

Strukture dochodéw w ukladzie klasyfikacji budzetowej przedstawia ponizsza tabela:

Plan Plan
Dochod Dochod dochodu dochodu
Rozdziat Nazwa gminy budzetu gminy budzetu
w2025 panstwa na 2026 panstwa
w 2025 na 2026
85202 | Odplatnos¢ za DPS i koszty upomnienia 2 400,00 - - -
85213 Wpltywy z rozh.czen z lat ubiegtych - sktadki 152.16 ) ) )
na ubezpieczenie zdrowotne
Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow
85214 okresowych z lat ubieglych 500,65 ) ) )
85216 Zwrot qlenalezple pob,ranego zas'llkp statego 5 458,23 ) )
z lat ubieglych i kosztéw upomnienia -
85219 | Odplatnos¢ za positki z dowozem 143 072,00 “ | 130 000,00 -
85219 Odsetki bankowe 5 891,46 - - -
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Wplywy z rozliczen z lat ubiegtych (CO)

85219 . ; o 2 298,90 - - -
i kosztow upomnienia

85220 | Wplywu z ustug- mieszkanie wspomagane 2 864,45 - - -

85228 Odptatnosc¢ za ustugi opickuncze 144 923,86 - | 90 000,00 -

85501 Odsetki od nienaleznie quranych Swiadczen ) 3 335,59 ) )
wychowawczych z lat ubiegtych

85501 Zwrot nienaleznie pobranggo $wiadczenia ) 5556,18 _ ;
wychowawczego z lat ubieglych

85502 Zwrot kosztow upomnienia - 48,00 - -

Odsetki od nienaleznie pobranych $§wiadczen

85502 | funduszu alimentacyjnego z lat ubiegtych . 8 680,71 ) .

Nienaleznie pobrane $wiadczenia z funduszu

85502 alimentacyjnego z lat ubiegtych B 4314,70 B B
Odsetki ustawowe nalezne z tytutu zwrotow

85502 | wyptaconych $wiadczen z funduszu - | 149 124,67 - | 130 000,00
alimentacyjnego

85502 Odsgtkl od nlenalez.nle pobranych $§wiadczen ) 1 197,84 ) )
rodzinnych z lat ubieglych

85502 Zwrgt nienaleznie pobrane $wiadczen | 6340998 ) )
rodzinnych z lat ubieglych

85502 | Zaliczka alimentacyjna 3262,93 | 326293 | 1000,00 | 1000,00
Zwrot $wiadczen wyplaconych z funduszu

85502 | alimentacyjnego $ciagnietych przez 56 600,05 | 84 900,07 - | 60000,00
komornika

85503 Wplyyvy z tytutu rozliczen- Karta Duzej ) 32,00 ) )
Rodziny

85508 thfwy z .roz.hczen z lat ubiegtych —zwrpt 39 898.72 i ) )
koszéw opieki koordynatora z odsetkami

Razem 407 323,41 | 348 566,09 | 220 000,00 | 191 000,00
Ogotem dochody: 755 889,50 411 000,00

Dochody budzetowe w Rozdziale 85219 paragraf 0830 wplywy z ustug — positki z dowozem
zostaly wykonane ponad plan o kwotg 3 072,00 zt, dochody w Rozdziale 85228 paragraf 0830
wplywy z ustug opiekunczych zostaly wykonane ponad plan o kwotg 4 923,86 zt. Notowany
jest wzrost dochoddw- budzet gminy- z tytutu sptat Zaliczki Alimentacyjnej R. 85502, paragraf
0970 o warto$¢ 1 521,60 zt w stosunku do 2024r. oraz sptat dot. Funduszu Alimentacyjnego R.
85502 paragraf 0980 o warto$¢ 1 406,84 zI. w stosunku do osiggnietych dochodéw w 2024 r.

Dochody budzetowe w Rozdziale 85502 paragraf 0920 zostaly zrealizowane ponad plan
1 wyniosty 149 124,67 zi.. Dochody w R.85502 w paragrafie 0980 Fundusz Alimentacyjny
zostaly zrealizowane ponad plan i wyniosty 84 900,07z, natomiast dochody w paragrafie 0970
Zaliczka Alimentacyjna nie zostaly osiagnigte pomimo podejmowanych dzialan takich jak
przekazywani do komornika wywiadow alimentacyjnych, skierowania do urzedu pracy
wnioskow o aktywizacje zawodowa dtuznika, zobowigzanie dtuznikow do zarejestrowania si¢
jako bezrobotni albo poszukujacy pracy, wnioskowanie do prokuratury o $ciganie dtuznikow
uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych oraz zawiadomienia na policj¢ o popetnieniu
przestepstwa. Kierowano wnioski o zatrzymanie prawa jazdy. Co miesigc przekazywano
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II.

informacj¢ o zobowigzaniach do Banku Informacji Gospodarczej. Nizsza skuteczno$é
komornikéw zakresie $ciggalno$ci zobowigzan z tyt. Zaliczki Alimentacyjnej miata
bezposredni wptyw na niezrealizowania dochodéw w tym zakresie w 2025 r.

Ogotem dochody zlecone w 2025 r byly wyzsze o 92 707,89 w stosunku do osiggni¢tych
dochodéw z 2024 r.

DZIALANIA MERYTORYCZNE PODEJMOWANE PRZEZ
MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

. ZADANIA REALIZOWANE W OPARCIU O USTAWE O POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna to instytucja polityki panstwa wspierajaca osoby 1 rodziny
w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych np. ubdstwa, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
ktorych nie mogg one pokona¢ samodzielnie. Oferuje pomoc finansowa, rzeczowa i ustugowa,
majac na celu zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych oraz umozliwienie godnego zycia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi jest wyspecjalizowang jednostka
samorzadu terytorialnego realizujaca cele pomocy spolecznej w odniesieniu do mieszkancow
miasta, polegajace w szczegolnosci na:

e przyznawaniu 1 wyplacaniu przewidzianych ustawg swiadczen;

e pracy socjalnej;

 prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalne;j;

« analizie 1 ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spolecznej;

« realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych;

e rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspoéldziala z instytucjami samorzgdowymi
1rzadowymi, organizacjami pozarzadowymi, osobami prawnymi, osobami fizycznymi,
stowarzyszeniami oraz Kosciotem katolickim prowadzacymi dziatalno$¢ w zakresie szeroko
rozumianego zabezpieczenia spotecznego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi udzielal pomocy osobom potrzebujacym
zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (Dz.U. 2025r., poz. 1214 ze zm.).
W 2025r. realizowane byty zadania wtasne w formie pieni¢znej i niepienigzne;.

W roku sprawozdawczym pomocy spotecznej w réznej formie udzielono 649 osobom
z 453 rodzin. Stanowi to spadek do roku 2024 o 22 rodziny, w stosunku do roku 2023r. spadek
0 15 rodzin. Od wielu lat najwigkszg liczbg SwiadczeniobiorcoOw stanowig osoby prowadzace
jednoosobowe gospodarstwa domowe - w raportowanym roku byto ich 346. Pomoca spoteczna
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objeto 55 rodzin z dzie¢mi o liczbie 0s6b w rodzinie 192. W stosunku do roku 2024r. liczba
rodzin z dzieémi nie ulegla zmianie. W stosunku do 2023r. zmniejszyta si¢ o 23 rodziny.

Liczba oséb i rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2023-2025

800
724 704

700 649
600
500 468 475 453
400
300
200
100

0

2023 rok 2024 rok 2025 rok
H liczba 0s6b objetych pomoca spoteczng M liczba rodzin objetych pomoca spoteczng

W analizowanym okresie 2023-2025 odnotowano stopniowy spadek liczby o0sob
objetych pomoca spoteczng. W 2023 roku wsparciem objeto 724 osoby, w 2024 roku 704 osoby,
natomiast w 2025 roku liczba ta wzgledem poprzednich lat zmniejszyta si¢ do 649 osob.
Podobng, cho¢ mniej dynamiczng tendencje zaobserwowano w przypadku liczby rodzin
korzystajacych z pomocy — po niewielkim wzroscie z 468 rodzin w 2023 roku do 475 w 2024
roku, w 2025 roku nastgpit spadek do 453 rodzin. Przedstawione dane wskazuja na ogdlng
tendencj¢ malejaca w zakresie liczby $wiadczeniobiorcow, co moze §wiadczy¢ o poprawie
sytuacji materialnej cze$ci mieszkancoOw lub skuteczno$ci podejmowanych dziatan
aktywizujacych i wspierajagcych usamodzielnianie si¢ rodzin korzystajacych z pomocy
spoteczne;.
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Struktura rodzin osob korzystajacych z pomocy spolecznej na przestrzeni lat 2023-2025
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i jedoosobowe gospodarstwa domowe i rodziny z dzie¢mi

M rodziny niepetne M rodziny emerytow i rencistéw

W latach 2023-2025 wsrdd rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej wyraznie
dominowaly jednoosobowe gospodarstwa domowe, ktorych liczba utrzymywala
si¢ na zblizonym, wysokim poziomie. W 2025 roku odnotowano spadek o 20 osob. Druga
istotng grupe stanowily rodziny emerytow i rencistow, przy czym po wzroscie w 2024 roku
odnotowano ich niewielki spadek w 2025 roku o 39 rodzin. Jednocze$nie zauwazalny jest
spadek liczby rodzin z dzieémi oraz rodzin niepelnych. Dane te pokazuja, ze struktura
odbiorcéw pomocy spotecznej pozostaje stosunkowo stabilna, z przewaga osoéb prowadzacych
jednoosobowe gospodarstwa domowe.

Wykres obrazuje, ze to osoby samotne najczescie] korzystaja z pomocy spotecznej,
co moze wskazywac na wigksze ryzyko ubdstwa lub wykluczenia w tej grupie. W duzej mierze
sa to osoby dlugotrwale korzystajace z pomocy spolecznej. Przyczyn trudnej sytuacji osob
samotnych moze by¢ wiele m.in.: bezrobocie, niepelnosprawnos¢, dtugotrwata choroba,
uzaleznienie. Zazwyczaj nie jest to jedna przyczyna, ktora wptywa na niezaradno$¢ zyciowa
swiadczeniobiorcow. Widoczny jest znaczny wzrost liczby emerytow 1 rencistow
korzystajacych ze wsparcia instytucjonalnego w réznych formach. W 2023r. bylto ich 96,
a w roku sprawozdawczym juz 129, co stanowi wzrost o 33 osoby. Jest to wsparcie w formie
pobytu w Klubie Senior +, pomoc w formie ustlug opiekunczych, obiadow z dowozem
do miejsca zamieszkania jak rowniez pracy socjalnej ze strony pracownika Osrodka. Nierzadko
sa to osoby biologicznie samotne lub nie mogace liczy¢ na wsparcie ze strony najblizej rodziny.
W grupie obejmujacej rodziny z dzie¢mi liczba rodzin w 2024r. 1 2025r. byta réwna i wynosita
55. W stosunku do roku 2023 stanowi spadek o 23 rodziny. Nie bez znaczenia jest
tu wprowadzenie powszechnych $wiadczen polityki prorodzinnej panstwa, ktdre sprawity,
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ze cze$¢ 0soOb nie musi juz korzysta¢ z finansowej pomocy spotecznej. Nieznacznej zmianie
w stosunku do roku 2024 ulegta liczba rodzin niepelnych objetych pomoca spoteczna,
widoczny jest spadek o 3 rodziny, a w stosunku do 2023r roku wynosi juz on 13 rodzin,
co pokazuje, ze sytuacja rodzin niepelnych réwniez ulga poprawie, na co wptyw ma wigksza
zaradno$¢ zyciowa kobiet, bo to one zazwyczaj borykaja si¢ z samotnym wychowywaniem
oraz wzrost ich aktywnos$ci zawodowe;j i stabilna pozycja na rynku pracy.

Liczbe rodzin objetych pomoca w odniesieniu do gléwnych powodow przyznawania
pomocy w latach 2023-2025 przedstawia ponizszy wykres.

E niepetnosprawnos¢
bezrobocie
ubdstwo
dtugotrwata lub ciezka choroba

E bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego

250
219
204
200 172
150
120 118 125
o 104 112
100 87 = 75
50 30 27 = 27
0 | — | | —— | | —— |{ | —— |
2023 rok 2024 rok 2025 rok

W 2025 roku, w pordwnaniu do lat poprzednich, odnotowano spadek liczby rodzin
objetych pomocg spoteczng we wszystkich gtownych kategoriach przyczyn jej przyznawania.
Najczgstszym powodem pozostawato ubdstwo, jednak liczba rodzin z tego tytutu zmniejszyta
si¢ 219 w 2024 roku do 172 w 2025 roku. Spadek dotyczyt réwniez bezrobocia (z 125 do 112
rodzin) oraz niepetnosprawnosci (z 118 do 104 rodzin). Mniejsza liczbg rodzin odnotowano
takze w przypadku dlugotrwatej lub ciezkiej choroby — z 87 do 75. Jedynie w obszarze
bezradnosci w  sprawach  opiekunczo-wychowawczych liczba rodzin  pozostata
na niezmienionym poziomie i wyniosta 27.

W 2025r. gmina z zakresu zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym udzielita
$wiadczen w formie pienieznej i niepienigznej. Swiadczenia pieniezne to zasilek staty, zasitek
okresowy, zasitek celowy 1 specjalny zasilek celowy, $wiadczenie pienigzne na zakup
zywnosci. Swiadczenie niepienigzne to m.in. praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne,
schronienie, pobyt w domu pomocy spotecznej, positek, ustugi opiekuncze, sprawienie
pogrzebu.
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1.1. ZADANIA ZLECONE GMINIE

1.1.1. Specjalistyczne ustlugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi w 2025 r. nie §wiadczyl specjalistycznych
ustlug opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, poniewaz nie ma o0sOb
zainteresowanych takg formg pomocy.

W zwiazku z brakiem bezposrednich adresatow takiej formy pomocy na chwile obecng nie jest
zasadne podejmowanie dziatan ze strony gminy na rzecz zatrudnienia specjalistow do realizacji
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

1.1.2. Wyplata wynagrodzenia dla opiekuna prawnego

Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobami peinoletnimi ubezwlasno-wolnionymi
w 2025r. wyplacono dla 2 oséb, natomiast wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobami
niepelnoletnimi wyplacono dla 3 osob, ktorzy mieli pod opieka 5 dzieci z placowek
opiekunczo-wychowawczych w Wilkowie. Zgodnie z postanowieniami Sadu kwota
wynagrodzen dla opiekunéw prawnych wyniosta lacznie 41353,55 =zl, wyptacono
112 $wiadczen. Koszty obstugi zadania wyniosty 620,30 zl.

1.2. ZADANIA WLASNE GMINY

1.2.1. Swiadczenia pieniezne

Od 1 stycznia 2025 roku na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 lipca 2024r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych
z pomocy spotecznej zmienione zostaty podniesione kwoty kryteriow dochodowych w pomocy

spotecznej.
Prawo do Swiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przyshugiwalo:

= osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 1010zt - kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

= osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 823zt - kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie;

» rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie tj. kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek staty przyznawano wedlug zasady: w przypadku osoby samotnie gospodarujacej
- zasitek staty stanowi roznice miedzy kwotg stanowigcag 130% kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, w przypadku osoby w rodzinie - rdznicy
migdzy kwota stanowiaca 130% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie a dochodem
na osobe w rodzinie.

18



Na $wiadczenia pieni¢zne w 2025r. gmina wydatkowata kwotg 1 589 738,93 zt, w tym dotacja
celowa do zadan wtasnych biezacych gminy 1 433 069,62 zt.

Jako $wiadczenia pieni¢zne wyptacane byly zasitki stale, zasitki okresowe, zasitki celowe
i celowe specjalne, wyptacono réwniez zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego.

Zasilki okresowe otrzymato 138 rodzin/oséb (o 10 rodzin mniej niz w roku 2024) na taczna
kwotg 490 212,84 zt (wzrost o kwote 109 729,28 zt). Znaczny wzrost wydatku na zasitki
okresowe wynika ze wzrostu kryterium dochodowego od 1 stycznia 2025r.

Zasilki stale otrzymalo 87 oséb samotnie gospodarujace i 4 osoby pozostajagce w rodzinie.
Wyptacono 778 $wiadczen na laczng kwote 899 280,33 zt (wzrost o kwote 226 917,77 zi).
Znaczny wzrost wydatku na zasitki state wynika ze wzrostu kryterium dochodowego
od 1 stycznia 2025r.

Zasilki celowe otrzymaly 123 osoby/rodziny a zasitki celowe specjalne 2 osoby.
Zasitki przyznawane bylty na zaspokojenie niezb¢dnych potrzeb bytowych m.in. na zywnos¢,
odziez, leki. Na wyplate zasitkow celowych wydatkowano kwote 13 730 zl natomiast
na wyptate zasitkow celowych specjalnych 720 zi.

Liczbe osob, ktorym przyznano Swiadczenia pieniezne z podzialem na rodzaje Swiadczen
i kwote wydatkowang przedstawia ponizsza tabela.

Rok | Liczba oséb, ktorym przyznano swiadczenie pieni¢zne

wraz z liczba Swiadczen i wydatkowana kwota

Zasitek staty Zasitek okresowy Zasitek celowy i1 celowy

specjalny

1. 1. kwota L. 1. kwota 1. 1. kwota

0sob | $wiadczen | w zt 0so6b | $wiadczen | w zt 0s6b | $wiadczen | w zt
2023 | 87 846 503 501,32 | 168 | 979 396 266,35 | 191 1197 23 250
2024 | 88 796 672 362,59 | 148 | 972 380 483,56 | 166 | 805 16 609
2025 | 87 778 899 280,33 | 138 | 935 492 813,36 | 123 | 430 14 709

Analizujac dane za 2025 rok w odniesieniu do roku poprzedniego, wida¢ wyrazne zmiany
w strukturze wyptacanych $wiadczen. Najwigkszy spadek liczby osob dotyczyt zasitkow
celowych 1 specjalnych — z 166 0s6b w 2024 roku do 123 w 2025 roku, czemu towarzyszyt
rowniez spadek wydatkéw z 16 609 zt do 14 709 zt. W przypadku zasitkow okresowych liczba
swiadczeniobiorcOw nieznacznie si¢ zmniejszyta (z 148 do 138 osdb), natomiast wydatki
wzrosty z 380 483,56 zt do 492 813,36 zi. Podobna sytuacja wystapita przy zasitkach statych —
liczba 0s6b pozostata na zblizonym poziomie (88 w 2024 roku 187 w 2025 roku), przy
jednoczesnym wzroscie wydatkow z 672 362,59 zt do 899 280,33zt. Wzrost wydatkow w obu
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tych formach wsparcia zwigzany jest ze zmiang kryterium dochodowego obowigzujaca
od 1 stycznia 2025 roku.

W 2025r. Gmina wyplacata Il transz¢ zasitku celowego na remont albo odbudowe
budynkow mieszkalnych lub lokali mieszkalnych, ktore zostaly zniszczone lub uszkodzone
w wyniku powodzi we wrzesniu 2024r., na podstawie decyzji przyznajacych wydanych
w 2024r. Na wyplate zasitkow celowych dla rodzin lub os6b samotnie gospodarujacych
poszkodowanych w wyniku zdarzen noszacych znamiona klesk zywiotlowych Gmina w 2025 1.
otrzymala dotacje z rezerwy celowej budzetu panstwa w tacznej wysokosci 52 556 zt (w tym:
0 zt na zasitki do 8000,00 zt, 52 556 zt na zasitki do 200 tys. zk.) Gmina Miejska Zlotoryja
w 2024r. przyznata 4 zasitki celowe na remont albo odbudowe budynkéw mieszkalnych lub
lokali mieszkalnych, ktore zostaty zniszczone lub uszkodzone w wyniku powodzi we wrze$niu
2024r., gmina otrzymalta na realizacj¢ zadania w 2024r. $rodki finansowe w wysokos$ci
135 784,23 zt, wydatkowano kwotg 83 228,23 zt, kwota 52 556 zt stanowita uzupehienie
kwoty dotacji niezbednej do realizacji zadania. Zgodnie z wydanymi decyzjami na zasitek
celowy w 2025r. w ramach wyptaty II transzy wydatkowano kwote 52 555,12 zl, r6znica
w wysokosci 0,88 zt zostata zwrocona na konto Dolnoslaskiego Urzgedu Wojewodzkiego w dniu
14.10.2025r. jako niewykorzystana.

1.2.2. Swiadczenia niepieniezne

Realizowane §wiadczenia niepieni¢zne w 2025r.:

- oplacono koszty positkéow dla 52 osob. Positki byly dowozone do miejsca zamieszkania,
na positki wydatkowano kwote 49 874,96 zt (spadek o 8 osob 1 kwote 5 697,72 zt);

- optacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne za 77 osOb pobierajacych zasilek staly
na faczng kwote 73 120,76 zt (wzrost w stosunku do 2024r. o 19 506,99 zt — tak znaczny
wzrost wydatkow wynika z podwyzszenia kryterium dochodowego od stycznia 2025r.).

- 5 0s6b wyrazito zgode i1 otrzymato pomoc w formie tymczasowego schronienia w schronisku
dla 0s6b bezdomnych, dodatkowo 1 rodzina (matka z dzieckiem) otrzymata pomoc w formie
skierowania do domu dla samotnych matek z dzie¢mi — wydatkowano na ten cel kwotg
81 434,34 zt (wzrost do roku 2024 o0 23 910,11 z).

- optacono koszty 3 pogrzebow na kwote taczng 6390,01 zt (za 1 pogrzeb otrzymano zwrot
poniesionych kosztow z ZUS);

- w domach pomocy spolecznej - w 2025r. w DPS narastajaco przebywato 8 oséb (o 1 mniej
niz w 2024r.) Znaczna czg$¢ odplatnosci ponosita gmina. Na odplatnos¢ za pobyt w domach
pomocy spolecznej wydatkowano kwote 470 751,21 zt (wzrost w stosunku do 2024 r.
0 74 223,69 zl, ktory wynika ze wzrostu odptatnosci za pobyt w DPS). Obecnie w DPS
przebywa 6 mieszkancow naszej gminy.

Z naszego rozeznania wynika, ze samotne osoby starsze czesciej wymagajg wsparcia wysoko
wyspecjalizowanej opieki leczniczej i pielegniarskiej, ktore zapewniajag medyczne placéwki
opiekuncze. Na biezaco pracownicy socjalni pomagaja naszym mieszkancom kompletowaé
dokumenty do placéwek typu ZOL czy OOL.
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Praca socjalna

Poza pieni¢znymi formami wsparcia MOPS przeprowadzil prace socjalng, ktorej celem byta
poprawa funkcjonowania oséb 1 rodzin w ich Srodowisku spotecznym. Praca socjalna
prowadzona byla rowniez w oparciu o kontrakt socjalny, ktorym objeto 15 0sob.

Pomoc w formie pracy socjalnej w latach 2023 — 2025
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W roku sprawozdawczym liczba 0s6b objetych pracg socjalng byta wyzsza niz w latach
poprzednich i wyniosta 358, wobec 332 w 2024 roku oraz 349 w 2023 roku. Podobng tendencje
odnotowano w przypadku liczby rodzin — w 2025 roku obj¢to wsparciem 258 rodzin, podczas
gdy w 2024 roku bylo to 244, a w 2023 roku 217. Dane te wskazuja na wyrazne zwickszenie
zakresu pracy socjalnej w 2025 roku na tle wczesniejszych lat. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej oferuje szeroki wachlarz ustug oraz poradnictwa, mieszkancy darza duzym
zaufaniem pracownikow tut. Osrodka, ktorzy systematycznie podnosza swoje kwalifikacje
1 kompetencje, by w sposéb profesjonalny 1 bezstronny nie$¢ pomoc potrzebujacym.

Prace socjalng podejmuje si¢ m.in. w odniesieniu do 0s6b starszych,
z niepetnosprawnosciami, niesamodzielnych ze wzgledu na zty stan zdrowia, osob w kryzysie
bezdomnosci, rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, wynikajacymi miedzy
innymi z powodu niezaradnosci, konfliktow rodzinnych, zjawisk wystepujacych w rodzinie
takich jak na przyktad: alkoholizm, narkomania, przemoc, zaburzenia psychiczne rodzicoéw,
ich niedojrzato$¢ do roli rodzicielskiej, wystepowanie probleméw wychowawczych, trudnosci
w realizacji obowigzku szkolnego.

Praca socjalna ukierunkowana jest na zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno
- bytowych dzieci, takich jak: wyzywienie, odziez stosowna do pory roku, odpowiednie

21



warunki mieszkaniowe — w tym miejsce do spania i nauki, zabawy, zwracajac uwage
na warunki sanitarno-higieniczne panujace w srodowisku rodzinnym.

W sytuacji zagrozenia (szczegélnie dobra i bezpieczenstwa dziecka), podejmowane
sg dziatania interwencyjne. Wspodlpracuje si¢ z instytucjami zajmujacymi si¢ dang rodzing:
szkotami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, sagdami rodzinnymi, stuzbami zdrowia,
policja.

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2025r. §wiadczyt w swojej siedzibie pomoc
specjalistyczng skierowang do os6b i rodzin dotknietych problemem uzaleznien i / lub
przemocy byly to: pomoc terapeutyczna, pomoc psychologiczna, dyzury i dzialania
interwencyjno-wspierajace, punkt konsultacyjny dla oséb uzaleznionych, wspoétuzaleznionych
oraz ofiar i sprawcow przemocy domowej. Na cen cel wydatkowano 34 399,55 zt — §rodki
pochodzity z dotacji celowej w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022-2025 oraz
Narodowym Programem Zdrowia na lata 2022-2025.

Srodki z budzetu gminy zostaly przeznaczone na:

1. Zorganizowanie pomocy terapeutycznej dla oséb i rodzin z problemem uzaleznien oraz

ofiar i sprawcow przemocy domowej

W 2025 roku pomoc terapeutyczna $wiadczona byla przez 9 m-cy (III-VII i IX-XII)
w tacznym wymiarze 90 godzin. Ushlugi $wiadczone byly w siedzibie tut. Osrodka,
w pierwszg 1 drugg srode miesigca po 5 godzin.

Przeprowadzono 89 spotkan w formie pracy indywidualnej, byty to:

- rozmowy terapeutyczne —72 spotkania,

- rozmowy konsultacyjno-wspierajace — 17 spotkan,

Ze spotkan indywidualnych skorzystato 36 osob tj. 29 kobiet 1 7 mgzczyzn, w tym:

* 35 spotkan - skorzystato z nich 18 o0sob - 13 kobiet i 5 mezczyzn — w zwiazku z zatozonag
Niebieskg Kartg w rodzinie:

- analizowane byly problemy emocjonalne w zwigzkach matzenskich lub partnerskich
zpowodu przemocy psychicznej 1 fizycznej w rodzinach, wspoétuzaleznienie, problem
alkoholowy me¢zczyzn w rodzinach, uzaleznienie od alkoholu, rozpad zwigzkow,
uzaleznienie od narkotykow. Trudne sytuacje rodzinne wptywaly takze na pojawiajace si¢
ktopoty wychowawcze z dzie¢mi rodzice podczas rozmow terapeutycznych zwigkszali takze
swoja wiedze oraz umiejgtnosci wychowawcze, by zadbac¢ o poczucie bezpieczenstwa dzieci
w domach rodzinnych.

* 54 spotkania — skorzystato 16 kobiet i 2 m¢zczyzn — przepracowane byly problemy
dotyczace uzaleznienia od alkoholu i narkotykow, klopotow w relacjach z dzie¢mi, powazna
choroba w rodzinie, problemy emocjonalne po rozpadzie zwigzku.

Terapia rodzinna - odbyly si¢ 2 sesje z 1 rodzing, w ktorych wzigto udziat dwoje partnerow
— matka i konkubent opiekujacy si¢ chtopcem uczeszczajgcym do szkolty podstawowe;.
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2. Zorganizowanie dyzurow i dzialan interwencyjno-wspierajace dla osob uzaleznionych,
wspoluzaleznionych, ofiar i sprawcow przemocy domowej
Zadania te realizowat pracownik tut. Osrodka - starszy specjalista pracy socjalnej w zakresie
uzaleznien, z ktorym zawarto umowe zlecenia.
W 2025 roku ta forma wsparcia dostepna byla dla mieszkancoOw naszej gminy przez 10
m - cy (ITII-XII) — odbyto si¢ 19 dyzurow, w tgcznym wymiarze 57 godzin.
W czasie dyzuréw zglosito si¢ narastajgco 45 osob, niektore z nich wielokrotnie zglaszaty
si¢ po wsparcie, w tym 11 0séb z rodzin z dzie¢mi, w 12 rodzinach byta prowadzona
procedura Niebieskie Karty.

3. Zorganizowanie pomocy psychologicznej dla oséb i rodzin z problemem uzaleznien
oraz ofiar i sprawcow przemocy domowej
Pomoc psychologiczna $wiadczona byta w formie dyzurow przez okres 10 m-cy (III - XII)
w tacznym wymiarze 60 godzin, zazwyczaj w pierwszg Srode miesigca i ostatni czwartek
miesigca po 3 godz.
Z pomocy psychologicznej skorzystaty narastajaco 24 osoby, udzielono tacznie 54 porad
psychologicznych, w 10 rodzinach prowadzona byta procedura Niebieskie Karty w zwigzku
z podejrzeniem wystgpowania przemocy w rodzinie, 2 osobom zostata udzielona pomoc
psychologiczna w miejscu zamieszkania.
Pomoc psychologiczna obejmowata bardzo szeroki i rdéznorodny obszar oddziatywan.
W czasie kontaktu z klientem udzielano porad w zakresie radzenia sobie z emocjami,
stresem, problemami w relacjach, zaburzeniami nastroju (depresja, lgk), traumami
1 kryzysami Zyciowymi, pomagajac w diagnozie, rozwoju osobistym 1 wzmacnianiu
zasobow skupiajgc si¢ na wparciu 1 nauce samodzielnego radzenia sobie z problemami.
W razie potrzeby kierowano réwniez do specjalistow z innych dziedzin.

4. Zorganizowanie Punktu Konsultacyjnego dla oséb uzaleznionych, wspotuzaleznionych
oraz ofiar i sprawcow przemocy domowej
Terapeuta uzaleznien udzielal konsultacji indywidualnych 1 teleporad od marca 2025r.
do grudnia 2025r. 2 razy w miesigcu w facznym wymiarze 60 godzin.
Terapeuta §wiadczyt pomoc na rzecz osoéb uzaleznionych, wspotuzaleznionych, sprawcoéw
oraz ofiar przemocy w rodzinie. Podczas dyzuréw w Punkcie Konsultacyjnym:
- udzielono 118 porad w formie indywidualnych spotkan z osobami uzaleznionymi,
wspotuzaleznionymi, sprawcami oraz ofiarami przemocy w rodzinie, z teleporad skorzystaty
3 osoby;
- ogdlem skonsultowano 29 me¢zczyzn 1 14 kobiet,
- 0s0b z prowadzong procedura Niebieskie Karty byto 10 (w tym 4 kobiety i 6 m¢zczyzn),
w tym 1 ofiara przemocy i 2 osoby wspotuzaleznione.
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Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

W 2025 r. odbylo si¢ 6 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego. Zespot powotat 53 grupy
diagnostyczno-pomocowe, ktore odbyly 245 posiedzen. Do Zespotu Interdyscyplinarnego
w 2025 roku wplynelty 53 Niebieskie Karty. Ponadto w 13 przypadkach kontynuowano
wdrazanie procedury Niebieskie Karty zatozonych w 2024r. Ogétem liczba rodzin objetych
procedura Niebieskie Karty wyniosta 66.

Dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego reguluje ustawa o przeciwdziataniu przemocy
domowej ( tj. Dz.U. z 2024 poz.1673). Zadaniem Zespolu jest tworzenie warunkow
umozliwiajacych realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz
integrowanie i koordynowanie dziatan przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, policji, gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, o$wiaty,
ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych oraz innych specjalistow w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej. ZI podejmuje dziatania majace na celu ochrong os6b
doznajacych przemocy domowej, w tym realizacj¢ procedury Niebieskie Karty. Zespot
powoluje grupy diagnostyczno — pomocowe, ktore realizuja procedury Niebieskie Karty. Grupy
diagnostyczno - pomocowe dzialaja w roznym sktadzie i podejmuja szereg dziatan majacych
na celu poprawe sytuacji w rodzinie i ochrong przed przemoca domows3.

Kryzys bezdomnosci i udzielanie schronienia

Pracownicy socjalni systematycznie prowadza prac¢ socjalng z osobami w kryzysie
bezdomnosci. Motywuja ich do podjecia dziatan w celu poprawy warunkéw bytowych,
pomagaja w ztozeniu wniosku o lokal socjalny, wyrobieniem dokumentow tozsamosci,
ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci. Osobom uzaleznionym od alkoholu proponuje si¢
podjecie leczenia odwykowego w Wojewddzkim Szpitalu Psychiatrycznym w Ztotoryi na okres
10 dni, a nastgpnie dlugotrwate leczenie w o$rodku uzaleznien poza Zlotoryja (np. Legnica,
Czarny Bor), co spotyka si¢ rOwniez z niechecig ze strony bezdomnych. Zawierane sg kontrakty
socjalne, w ktorych osoby bezdomne zobowigzuja si¢ do wizyt w Punkcie Konsultacyjnym dla
0s0Ob uzaleznionych, wspotuzaleznionych oraz ofiar i sprawcoOw przemocy w rodzinie.

W roku sprawozdawczym 5 os6b wyrazilo zgode i otrzymalo pomoc w formie
tymczasowego schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych, dodatkowo 1 rodzina (matka
z dzieckiem) otrzymata pomoc w formie skierowania do domu dla samotnych matek z dzie¢mi.
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Wydatki poniesione na pomoc w formie schronienia w latach 2023 — 2025

= 38 674,00 zt

= 81434,34zt m 2023 rok

m 2024 rok
m 2025 rok

m 57 524,00 zt

W 2025 roku wydatki na pomoc w formie schronienia wyraznie wzrosty w poréwnaniu do roku
poprzedniego o 23 910,34 zt. Oznacza to kontynuacje rosngcej tendencji, widocznej juz
wczesniej, jednak miedzy 2024 a 2025 rokiem wzrost ten byt szczegoélnie zauwazalny.
Wskazuje to na zwigkszone zapotrzebowanie na tego rodzaju wsparcie i wzrost kosztow jego
zapewnienia. Bezsprzecznym pozostaje fakt ponoszenia przez gming wydatkdw na schronienie
za pobyt matki z dzieckiem w Domu dla Samotnych Matek z Dzie¢mi w Zgorzelcu, ktére nie
partycypowaly w odplatno$ci za pobyt w placéwce oraz pobyt jednego bezdomnego
me¢zezyzny w schronisku dla oséb bezdomnych z ushlugami opiekunczymi, gdzie optata
za pobyt jest znacznie wyzsza ze wzgledu na rodzaj §wiadczonych ustug.

Rok 2025 to kolejny rok, w ktorym zauwaza si¢ wigksze zainteresowanie 0sOb
w kryzysie bezdomnosci ta forma pomocy. Obserwujemy, Zze pobyt w schronisku osoby
bezdomnej corocznie wydtuza si¢ i przewaznie trwa przez caly okres jesienno-zimowy. Osoby
bezdomne nie decydujace si¢ na pobyt w schronisku zniecheca fakt, ze w tego typu placowce
jest zakaz spozywania alkoholu. Szukaja schronienia na wtlasng reke najczg$ciej nocuja
u znajomych, na strychach, w piwnicach, rzadziej na klatkach schodowych, w $§mietnikach czy
pustostanach.

W 2025r. 2 osoby bezdomne otrzymaly przydziat lokalu socjalnego z zasobow
miejskich, 1 osoba bezdomna otrzymala skierowanie z tut. MOPS do mieszkania
wspomaganego przy ul. K. Miarki 12 w Ztotoryi.

W roku 2025 Gmina Miejska Ztotoryja miata zawarta umowe¢ z Towarzystwem Pomocy im.
Sw. Brata Alberta — Koto Zgorzeleckie ul. Henrykowska 4, 59-900 Zgorzelec, ktora
gwarantowata przyjecie do schroniska 4 os6b bezdomnych z terenu miasta Ztotoryja cena
za gotowos¢ do przyjecia do schroniska wynosita 10 zt za osob¢ natomiast za osobodzien 55
zt. Umowa zawarta byla rowniez ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom Przewlekle Chorym
i Bezdomnym ,,WIGOR”, 80-180 Borkowo, ul. Kasztanowa 35 kwota odplatnosci
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za osobodzien 60 zl. Ponadto gmina miata zawarta umowe na schronienie z Domem dla
Samotnych Matek w Zarach, gdzie koszt za osobe dorosta wynosit 60 zt, za dziecko 40 zt za
osobodzien. Gmina miata rowniez zawarta umowe na schronienie z Mokotowskim Hospicjum
Sw. Krzyza w Warszawie, ktore §wiadczy ustugi schronienia wraz z ustugami opiekuficzymi,
koszt za osobodzien wynosit 130 zt.

Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuncze $wiadczone s3 w miejscu zamieszkania gtownie osobom samotnym,
ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy w codziennym
funkcjonowaniu. Ustugi przyznawane sg takze osobom, ktéorym rodzina nie jest w stanie im
pomodc. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania obejmuja pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zlecong przez lekarza pielggnacje oraz
w miar¢ mozliwo$ci zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze §wiadczone sg przez opiekunki (w 2025 r. ustugi realizowato 9 opiekunek)
zatrudnione w O$rodku na umowg o prace. Opiekunki w §rodowiskach wypracowaty 2025 r.
facznie 12714 godzin (w tym 2214 godzin ustug opiekunczych 110500 godzin ustug
finansowanych w 60% z programu Opieka 75+).

Pomoca w formie ustug objeto narastajaco 62 osoby.

Pelna odptatnosc¢ za jedng godzing od stycznia do lutego 2025 r. wynosita 44,52 zt, a od marca
do grudnia 2025 r. wynosita 46,97 zt. Swiadczeniobiorcy ponosza odptatnosé za ustugi
opiekuncze w zaleznosci od sytuacji dochodowej osoby samotnie gospodarujacej lub osoby
pozostajacej w rodzinie zgodnie z uchwatag RM Ztotoryi.

Calkowity koszt realizacji zadania w 2025 r. wyniost 390 561,21 zl, w tym:
- 234 336,00 zt — dotacja (60%);
- 156 225,21 zt — wklad wlasny gminy (40%).

Dzigki podjetym dziataniom wdrozenia 1 kontunuowania Programu ,,Opieka 75+7, ktory
sfinansowany jest w 60% ze srodkow rzadowych, Gmina Miejska Ztotoryja w 2025 r. poniosta
nizsze wydatki na ustugi opiekuncze.

W 2025 roku na realizacj¢ uslug opiekunczych wydatkowano ogolem 1 028 475,17 zt
w tym:
- ushugi opiekuncze — zadania wlasne 794 139,17 zt (w tym 156 225,21 zt to wktad wiasny
do programu ,,Opieka 75+”;
- ushugi opiekuncze — Program ,,Opieka 75+ (wkiad wlasny gminy 234 336,00 zt).

Od sSwiadczeniobiorcow wplynely odplatnosci za Swiadczenie ushug opiekunczych
w lacznej wysokosci 144 923,86 zI (w 2024 r. byla to kwota - 82 680,80 z).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze - wskazane jako zadanie wiltasne gminy o charakterze
obowigzkowym, o ktorym mowa w art.17 ust.1 pkt.11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (tj. Dz.U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) nie sg §wiadczone przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, poniewaz nie ma osob zainteresowanych taka forma pomocy.
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Pomimo tego, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotoryi prowadzi stale dziatania
informacyjne na temat mozliwo$ci otrzymania pomocy w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych w 2025 roku do Osrodka nie wptynat ani jeden wniosek o przyznanie pomocy
w tej formie. Nasi mieszkancy oczekujg raczej na przyznanie ustug opiekunczych lub
wydtuzenia czasu ich $§wiadczenia, w szczeg6lnosci w zakresie pomocy przy codziennych
czynnosciach domowych takich jak sprzatanie, robienie zakupow, pomoc w przygotowaniu
positkow itp.

W zwiazku z brakiem bezposrednich adresatow takiej formy pomocy na chwilg obecng nie jest
zasadne podejmowanie dziatan ze strony gminy na rzecz zatrudnienia specjalistow do realizacji
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Program ,,Opieka 75+”

Od kilku lat, rowniez w 2025 roku, realizowany byt ,,Program 75+”. Zgodnie z celem programu
zwigkszona zostala dostgpnos¢ ustug opiekunczych dla mieszkancow Gminy Miejskiej
Zlotoryja — 0s6b samotnych w wieku 75 lat 1 wigce;.

Zgodnie z Umowa nr 14/OP.75/2025 oraz Aneksem nr 1 do Umowy nr 14.0P.75.2025 z dnia
15 wrze$nia 2025 r. otrzymano dotacje celowa jako wsparcie finansowe dziatania wtasnego
o charakterze obowigzkowym wynikajacym z art. 17 ust.17 pkt 11 ustawy o pomocy spoleczne;j
( tj. Dz.U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.), tj. $wiadczenia ustlug opiekunczych, w tym
specjalistycznych  uslug opiekunczych, w miejscu zamieszkania (z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi) .

Wysokos¢ srodkow przyznanych Gminie Miejskiej Zlotoryja na realizacj¢ programu ,,Opieka
75+ w 2025 roku wyniosta 343 090,00 zt.

Wysokos¢ Srodkoéw rzeczywiscie wykorzystanych na realizacj¢ programu ,,Opieka 75+
w 2025 roku wyniosta 234 336,00 zt.

Kwota wkiadu wtasnego Gminy wydatkowana na realizacj¢ to 156 225,21 zt. Udziat sSrodkow
wlasnych Gminy wyniost 40%.

Calkowity koszt realizacji zadania w 2025 r.(dotacja + wktad wlasny) wynosit 390 561,21 zt.
Rzeczywista liczba osob, ktorym przyznano ustugi opiekuncze dofinansowane z programu
,»Opieka 75+ na rok 2025 to 44 osoby. Zrealizowano w ramach programu 10 500 godzin ustug
opiekunczych.

Srodki przewidziane na realizacje programu ,,Opieka 75+” — edycja 2025 nie zostaly
wykorzystane w calo$ci pomimo systematycznej analizy potrzeb na t¢ forma wsparcia. Nie
zrealizowano zaplanowanej liczby godzin ustug opiekunczych ze wzgledu na hospitalizacje
$wiadczeniobiorcOw, zmian¢ miejsca zamieszkania, zgony, a takze ze wzgledu na duza
absencje chorobowa wsrod pracownikéw ops.

Ustugi opiekuncze realizowane byly samodzielnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;j
w Ztotoryi i §wiadczone przez zatrudnionych w oparciu o umowe o prace pracownikéw ops.
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W zwiazku z tym, ze stale ro$nie liczba 0sob starszych ubiegajacych si¢ o pomoc w formie
ustug opiekunczych Program ,,Opieka 75+ jest duzym wsparciem dla gminy w realizacji tego
zadania. Realizujgc ustugi opiekuncze dla oséb w wieku 75 lat i wigcej w miejscu ich
zamieszkania umozliwiamy tym osobom dalsze (jak najdtuzsze) funkcjonowanie w ich
dotychczasowym srodowisku. Takze poprzez zwigkszanie liczby godzin ustug opiekunczych
dla poszczegbdlnych osob, nie wymagaja one umieszczenia w placowkach zapewniajacych
calodobowg opiek¢ np. w zaktadach pielegnacyjno - opiekunczych czy domach pomocy
spotecznej. W zwigzku z pozytywnym odbiorem Programu 75+ Gmina Miejska Ztotoryja
w 2026 roku ponownie ubiega si¢ o dofinansowanie w ramach ww. programu - 28 stycznia br.
ztozono zapotrzebowanie na $rodki budzetowe w wysokosci 443 866 zi.

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie danych liczbowych dotyczacych ustug opiekunczych
1 programu ,,Opieka 75+”

Uslugi opiekuncze Rok 2022 | Rok 2023 | Rok 2024 | Rok 2025

Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy
. s 63 56 58

w formie ustug opiekunczych, w tym 62
- w ramach ,,opieka 75+ 41 31 26 44
Pelny koszt jednej godziny, w tym: 31272 | 3346z 39,7124 44,5221
- styczen - luty kazdego roku
- kwiecien — grudzien kazdego roku 33,46 zt 39,71 zt 44,52 7t 46,97 zt
Liczba wypracowanych godzin 18.752 16.088 13.829 12.714
w $srodowisku przez opiekunki domowe,
w tym:
- godziny ustug realizowane w ramach
programu ,,Opieka 75+ 9.939 8.769 8.410 10.500

Odptatnos¢ poniesiona przez
swiadczeniobiorcow za $wiadczone ushugi
opiekuncze

66 080,28 |53 948,89 82 005,08 145 958,78

Koszty poniesione na utrzymanie ustug
opiekunczych, w tym: 704.294,40 | 872 460,75 726 216,60 794 139,17

dotacja z programu Opieka 75+ 143 591,06 | 203 586,43 |220 044,76 |234 336,00

W analizowanym okresie ustugi opiekuncze byly realizowane w sposob ciagly
1 stanowily istotne wsparcie dla oséb wymagajacych pomocy w codziennym funkcjonowaniu.
Liczba $wiadczeniobiorcow korzystajacych z tej formy pomocy pozostawata na wzglednie
stabilnym poziomie, co potwierdza utrzymujace si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze na
terenie gminy.
W kolejnych latach odnotowano systematyczny wzrost kosztu jednej godziny ushug
opiekunczych — co wynika z zapisow uchwaly RM Ztotoryi, ktora okresla cen¢ jednej godziny
ustlug w wysokosci 2,5% najnizszej emerytury waloryzowanej w marcu kazdego roku.
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Znaczng czg$¢ realizowanych ustug stanowity ustugi $wiadczone w ramach rzadowego
programu ,,Opieka 75+”. W badanym okresie zaobserwowano wzrost liczby godzin
realizowanych w ramach tego programu oraz systematyczny wzrost wysokosci otrzymywanego
dofinansowania, co potwierdza rosngce znaczenie wsparcia zewnetrznego w finansowaniu
ustug opiekunczych.

Jednoczes$nie wzrosta kwota odptatnosci ponoszonej przez §wiadczeniobiorcéw za Swiadczone
ustugi, co mialo na celu cze$ciowe zrekompensowanie rosngcych kosztéw ich realizacji.
Pomimo tego, ustugi opiekuncze nadal pozostawaly waznym elementem systemu pomocy
spotecznej, umozliwiajac osobom starszym i niesamodzielnym jak najdtuzsze funkcjonowanie
w $srodowisku zamieszkania.

Podsumowujac, realizacja ustug opiekunczych w analizowanym okresie przebiegata
prawidtlowo i zgodnie z zatozeniami, jednak dalsze funkcjonowanie systemu wymaga
uwzgledniania rosngcych kosztow $§wiadczenia uslug oraz zapewnienia stabilnych Zrédet
finansowania, w tym $rodkow z programoéw rzadowych.

Program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” — edycja 2025

Od 2019 roku pozyskujemy dotacje na realizacje ustug asystencji osobistej
dla niepelnosprawnych mieszkancéw naszej gminy. Roéwniez w 2025r. wdrazaliSmy program
»Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig - edycja 2025”. Celem programu byla
realizacja ustugi asystenta jako formy ogolnodostepnego wsparcia dla dzieci z orzeczeniem
o niepelnosprawnosci oraz osob niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Ustugi asystenckie na rzecz mieszkancow
swiadczone byty nieodplatnie.

Zgodnie z umowga nr 24/A00zN/2025 z dnia 17 grudnia 2024 r., w ramach tego programu
wypracowano 17 813 godzin ustug, o 6315 wigcej niz w 2024r. Uslugi asystenta przyznano
52 osobom (38 w 2024r.). W celu $wiadczenia ustug asystencji osobistej dla 52 oséb (w tym
2 dzieci do ukonficzenia 16 roku zycia) zatrudniono 39 osoéb na umowe zlecenia. Srodki
otrzymane z Funduszu Solidarnosciowego na realizacj¢ Programu w 2025 roku wynosily
938 634,60 zt 1 byly ewidencjonowane jako $rodki pozabudzetowe. W 2025r. wydatkowano
kwote 904 664,43 z1.
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Srodki w wys. 33 970,17 zt nie zostaly wykorzystane w cato$ci ze wzgledu zgony uczestnikow
programu, rezygnacji osoéb z uczestnictwa w Programie ze wzgledu na pogorszenie stanu
zdrowia (osoby te zostaty objete calodobowa opiekg w Oddziale Opiekunczo Leczniczym).

Program ,,Asystent Osobisty Osoby
z Niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Edycja 2023 Edycja 2024 Edycja 2025

Samorzadu Terytorialnego

Liczba uczestnikow Programu 33 38 52
Liczba asystentow §wiadczacych

) y o 19 24 39
ushugi asystencji osobistej
Liczba wykonanych godzin ustugi

- o 10 278,00 11498 17 813

asystencji osobistej
Koszt realizacji zadania 417 702,10 zt 585 528,34 zt 904 664,43 zi

W zwigzku pozytywnym odbiorem programu oraz duzym zainteresowaniem uczestnikow
programu ciggtoscig realizacji ustug asystencji osobistej w 2025 roku ztozono wniosek o srodki
finansowe na realizacj¢ ustug asystencji osobistej w ramach Programu ,,Asystent osobisty
osoby z niepelnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026.
W lutym br. zawarto umowg¢ na realizacj¢ zadania w 2026 r. - taczna kwota przyznanych
srodkéw z Funduszu Solidarnosciowego wynosi 1 098 198,30 zt.

Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2025

W 2025 roku realizowany byl program ,,Opieka Wytchnieniowa - edycja 2025”. Celem
programu byla realizacja ustugi opieki wytchnieniowej dla czlonkdéw rodzin lub opiekunow
sprawujacych bezposredniag opieke na dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobami
ze znacznym stopniem niepetlnosprawnos$ci oraz orzeczeniami roéwnowaznymi — pOprzez
mozliwos¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowe;.

Zgodnie z umowag nr 20/0W/2025 z dnia 28 lutego 2025 r., w ramach tego programu
wypracowano 1054 godzin ustug (wigcej o 394 godz. niz w 2024r.). Do programu
zakwalifikowano 5 oso6b. W celu $wiadczenia ustug asystenckich dla 5 os6b objetych
programem zatrudniono narastajaco 5 0s6b na umowe zlecenia. Srodki otrzymane z Funduszu
Solidarno$ciowego na realizacje Programu w 2025 roku wynosily 53 794,80 zt 1 byty
ewidencjonowane jako $rodki pozabudzetowe, wydatkowano kwotg 53 427,17 zt.
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Program ,,Opieka wytchnieniowa” . . .
E 202 E 2024 E 202
dla Jednostek Samorzadu dycja 2023 dycja 20 dycja 2025
Terytorialnego
Liczba uczestnikow Programu
2 5 5

Liczba opiekunéw $wiadczacych
ustugi opieki wytchnieniowej 2 4 5
Liczba wykonanych godzin ustugi
opieki wytchnieniowej 196 660 1054
Koszt realizacji zadania 7 824,39 7k 3285746 zt 53 427,17 7t

Gmina Miejska Ztotoryja w 2025 roku zltozyta wniosek na $rodki finansowe na realizacje
Programu ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2026.
W marcu br. zawarto umowe na realizacje zadania w 2026 r. - laczna kwota przyznanych
srodkow z Funduszu Solidarno$ciowego wynosi 74 276,40 zt.

Korpus Wsparcia Seniorow

W 2025 roku realizowany byt Program ,,Korpus Wsparcia Senior6w” na rok 2025
Modut II.
Celem programu byla poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla osob starszych przez zwigkszenie dostepu do tzw.
,,opieki na odlegtos¢” poprzez dofinansowanie zakupu oraz kosztow uzytkowania tzw. ,,opasek
bezpieczenstwa”.
Zgodnie z umowa Nr 23/KWS/2025 z dnia 2 czerwca 2025 r. otrzymano dofinansowanie
w wysokosci 80 % kosztow realizacji zadania tj. 39 280,00 zt. Udzial Gminy Miejskie;j
Ztotoryja wynosit 20 % kosztoéw realizacji zadania tj. 9 820,00 zi.
Wyptacono wynagrodzenie dla koordynatora zaangazowanego w realizacj¢ programu
w wysokosci 9 078,00 zt.
Odptatnos¢ za ustuge catodobowego centrum teleopieki wyniosta 14 280,00 zt.
W 2025 r. zakupiono 30 szt. nowych opasek bezpieczenstwa dla uczestnikéw programu. Koszt
zakupu opasek wynidst 22 032,00 zt. Ogodlna liczba oso6b bioragcych udzial w Programie
wyniosta 57 1 na wszystkie opaski zakupiono usluge obstugi systemu polegajaca
na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegto$¢ nad seniorami przez centrum monitoringu -
koszt zakupu ustugi wynosit 14 280,00 zt.
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Podsumowanie realizacji Programu

Miejsce realizacji ushugi Miasto Zlotoryja

Rok realizacji zadania 2023 2024 2025
Liczba 0s6b uczestniczacych w programie 55 53 57
Liczba dostarczonych ustug teleopieki 50 50 57
Rzeczywista liczba zgloszen do dyspozytora
przy uzyciu opaski 173 126 227
w tym zakonczonych interwencja stuzb | 6 2
ratunkowych

W zwigzku z pozytywnym odbiorem Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow” — modut II
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w lutym 2026 r. ztozyt wniosek o dotacj¢ 1 przygotowat
projekt uchwaty w sprawie przyjecia programu ostonowego ,,Korpus Wsparcia Seniorow”
na rok 2026 Modut 11, ktory zostal przyjety na lutowej sesji RM Zlotoryi.

Mieszkanie wspomagane i mieszkanie treningowe

Gmina dysponuje dwoma mieszkaniami — wspomaganym i treningowym, kazde z nich spetnia
standardy wynikajace z Rozporzadzenie Ministra Rodziny i1 Polityki Spotecznej z dnia
30 pazdziernika 2023 r. w sprawie mieszkan treningowych 1 wspomaganych (Dz. U. z 2023r.
poz. 2354) i facznie zabezpiecza pobyt 4 0sob.

W ubiegtym roku, na podstawie decyzji administracyjnych, udzielano pomocy w formie pobytu
w mieszkaniu wspomaganym, w okresie styczen-grudzien 2025r. dla mezczyzny 1. 66, ktéry
ma orzeczong niepetnosprawnos$¢ w stopniu umiarkowanym. Strona za pobyt w mieszkaniu
ponosita czeSciowa odptatno$¢ zgodnie z uchwala nr 0007.LXVI1.525.2024 Rady Miejskiej
Ztotoryi z dnia 21 marca 2024r. w sprawie okreSlenia szczegoétowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w mieszkaniu wspomaganym. Koszty zwigzane zutrzymaniem
mieszkania po odliczeniu odptatnosci wnoszonej przez Zainteresowanego ponosita gmina.
Nalezy stwierdzi¢, ze osobie umieszczonej w mieszkaniu wspieranym zapewniono wymagany
rozporzadzeniem standard ushug ($wiadczono ushugi opiekuncze w wymiarze 191 godzin),
powierzchni¢ uzytkowa oraz standard pomieszczen i1 stosowne wyposazenie. W mieszkaniu
wspomaganym mogg zamieszkiwaé jednoczesnie 2 osoby spetniajace warunki do przyznania
pomocy zgodnie z program ,,Za zyciem”, w ramach, ktére pozyskano dotacj¢ na utworzenie
tego mieszkania w 2019r.

W raportowanym roku do mieszkania treningowego nie kierowano zadnych osob.

Wydatki poniesione na utrzymanie przedmiotowych mieszkan wyniosty 7048,41 zt.

Klub Senior +
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KS+ prowadzony jest w oparciu o uchwate nr 0007.XII1.113.2019 Rady Miejskiej
Ztotoryi z dnia 28.11.2019r. w sprawie utworzenia na terenie Gminy Miejskiej Zlotoryja
osrodka wsparcia pod nazwa Klub ,,Senior+” — jest placowka wsparcia dziennego, ktéra zostata
uruchomiona w 2019r. 1 funkcjonuje w ramach struktury organizacyjnej MOPS. Na podstawie
uchwaty Rady Miejskiej Ztotoryi nr 0007.X11I1.114.2019 z 28 listopada 2019r. ustalono zasady
odptatnosci za pobyt w KS+ - pobyt jest nicodptatny.

W 2025r. pozyskano dotacj¢ na zapewnienie funkcjonowania placowki. Koszt realizacji
zadania wyniosh: 116 640 zl, z tego:

- dotacja z budzetu panstwa 58 320,00 zt

- Srodki wlasne gminy 58 320,00 zt + 49.466,79 zt srodki wlasne poza programem).

Placowka gwarantuje miejsca dla 30 senioréw, czynna jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7.30 do 15.30. W trakcie 2025 roku z ustug KS+ skorzystato narastajaco
31 oséb. W formie klubowej w r6znych formach aktywnos$ci uczestniczylo narastajaco 11 osob.

Gléwnym celem Programu Senior+ jest zapewnienie wsparcia seniorom — osobom
nieaktywnym zawodowo w wieku 60 lat i wiecej poprzez umozliwienie im korzystania z oferty
KS+ obejmujacej ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej, oferty edukacyjnej, kulturalnej,
rekreacyjnej i opiekunczej. Dziatanie placéwki ukierunkowane jest na udzielanie pomocy
poprzez aktywizacje i integracje spoteczng, wiaczania osob starszych do spotecznosci lokalnej,
poprawa stanu psychofizycznego uczestnikow, zapewnienie pomocy 1 wsparcia oraz
stworzenie odpowiednich warunkéow do réznych form aktywno$ci i integracji seniorow,
organizowania wspolnego spedzania czasu wolnego.

Podczas realizacji oferty Klub Senior+ wspotpracowat ze stowarzyszeniami, wolontariuszami,
wladzami miasta, mlodzieza szkolng, organizacjami zrzeszajagcymi senioréw min.: Polski
Zwiazek Emerytow, Rencistow 1 Inwalidow, Ztotoryjska Rada Seniorow. Aktywno$¢ seniorow
z Klubu Senior+ dalo si¢ zauwazy¢ niemal w kazdym aspekcie zycia spotecznego miasta.

W 2025r. realizowano zadania w ramach programu takie jak:

1. Bezpieczny Senior - cykl spotkan edukacyjno- profilaktycznych, ktorych gléwnym celem
byto zwigkszenie $wiadomosci seniorow na temat wplywu prawidlowych zachowan
w sytuacji zagrozenia ich bezpieczenstwa. Zrealizowano 16 blokow tematycznych.

2. E —Senior - cykl zaje¢ praktycznych obejmujacych 6 blokow tematycznych, majacych na
celu wlaczenie cyfrowe seniorow. Tematyka przeprowadzonych zaje¢ obejmowala nauke
korzystania z komputera, tabletu i smartfona.

3. Warsztaty teatralne ,,Teatr seniora” - cykl warsztatow teatralnych prowadzony byt przez
pracownika klubu. Bezposrednim efektem warsztatow byla prezentacja sceniczna
skierowana do szerokiego grona odbiorcow 1 rozpowszechniona w mediach
spotecznosciowych przy okazji Ztotoryjskiego Dnia Seniora.

4. Warsztaty ceramiczne ,,Zabawy z gling” - podczas warsztatow Seniorzy doskonalili
umieje¢tnosci 1 wiedze dotyczacg technik pracy z gling, poprawiajac zdolno$ci manualne
i pobudzajac kreatywnos$¢. Praca w glinie okazata si¢ réwniez fantastyczng zabawa
i relaksacja.
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10.

11.
12.

Warsztaty na kole garncarskim- warsztaty na kole garncarskim pozwolity nauczy¢ toczenia
gliny na kole, wyzwoli¢ tworcze zmysty, wzbogaci¢ wyobrazni¢ i poczu¢ efekt sprawstwa.
Warsztaty malarskie - Zajecia umozliwity Seniorom poznanie nowych technik malarstwa.
Uczestnicy warsztatow zdobyli nowa wiedz¢ i nabywali umiej¢tnosci postugiwania
si¢ pedzlem 1 r6znymi rodzajami farb. Rozwineli umiejetnosci manualne i wyobraznie
tworcza. Bezposrednim produktem byly obrazy, ktore trafity na wystawe prac seniorow,
a takze dekorujg placowke. Prace zostaty zaprezentowane lokalnej spotecznosci podczas
wystawy prac zorganizowanej w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Zlotoryi.

Zajecia taneczne ,,Tanecznym krokiem” - Seniorzy wykazali ogromne zainteresowanie
zajeciami tanecznymi. Ta forma aktywizacji dostarczyta wiele przyjemnosci jego
uczestnikom. Zajgcia taneczne zapobiegaja demencji starczej, poprawiaja krazenie
1 wentylacje ptuc, wptywaja korzystnie na aparat kostno-stawowo-migsniowy, obnizaja
ci$nienie tetnicze krwi.

Senior na szlaku - w ramach tego dziatania odbywaly si¢ wycieczki turystyczno-
krajoznawcze, rajdy, spacery, Nordic Walking, korzystanie z oferty teatréw, kin, basenéw
oraz imprez kulturalnych, zwiedzanie regionu.

Fabryka Kreatywnosci - cykliczne warsztaty/zajgcia zrealizowano zgodnie z programem
w tacznym wymiarze 208 godzin. Tematyka zaje¢ obejmowata min.: - prace krawiecki,
wyszywanie, prace na szydetku, maski karnawatowe, rozetki z papieru, kartki okazjonalne,
dekoracje $wigteczne, okolicznosciowe, zaktadki do ksiazek, wykonanie obrazkéw metoda
cyjanotypia, ozdoby z recyklingu, papierowe motyle, wianki z kwiatow, kompozycje
florystyczne, serca z papieru, palmy wielkanocne, kotyliony patriotyczne, dekoracje
z szyszek, kwiaty z tektury, tancuchy choinkowe z papieru, ozdoby cekinowe, dekoracje
pomieszczeh na spotkania i zabawy taneczne, stroiki $wigteczne, szycie stroi na korowod
organizowany podczas Dni Ztotoryi, biblioterapia, zajgcia ogrodnicze, zajecia kulinarne.
Zajecia ruchowe ,,W zdrowym ciele zdrowy duch” - zaj¢cia ruchowe w wym. 48 zajec.
Zajecia ruchowe prowadzone byly przez pracownika klubu dostosowane do potrzeb
1 mozliwosci seniorow. Cieszyly si¢ bardzo duzym zainteresowaniem. Poprzez udziat
w zajeciach seniorzy poprawili koordynacj¢ ruchowa, sprawno$¢ fizyczng oraz
psychoruchowa.

Catoroczne spotkania okolicznosciowe.

Senior wspiera — dziatania samopomocowe, w tym dbato§¢ o czysto§¢ i zaopatrzenie
lodowki spotecznej znajdujacej sie na targowisku miejskim, odwiedziny chorych senioréw,
wspieranie ich w robieniu zakupow.

1.3. PROGRAM WIELOLETNI ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2024 -2028

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2025 roku wdrazal program rzadowy ,,Positek

w szkole 1 w domu” na lata 2024-2028, w ramach ktérego wydano 1 optacono tacznie 21 869

positkow - wydatkowano kwote 193 934,06 zt, w tym:

13

dla 94 0s6b do klubu EMAUS wydano 13 723 zl positkow na kwote 91 712,93 zt oraz dla
0s6b niepetnosprawnych dowieziono 2 780 positkéw na kwote 31 698,13 zt
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- dzieci w przedszkolach i w szkotach otrzymaty 5 333 positki - wydatkowano kwote
70 094,00 zt

- w schronisku dla bezdomnych me¢zczyzn w Borkowie dla 1 osoby optacono 33 positki
na kwote 429,00 zt

W stosunku do 2024r. nastapit spadek wydatkow na positek o 13 346,30 zt. wydano o 653 mniej
positkow niz w roku poprzednim.

Liczbe os0b, ktorym przyznano Swiadczenie w formie positku w latach 2023 — 2025
przedstawia ponizszy wykres.

189

168

150

100

50

2023 rok 2024 rok 2025 rok

W osoby korzystajace z positku  ® w tym dzieci

Poréwnujac rok 2025 do poprzednich lat mozna stwierdzi¢, ze liczba osob korzystajacych
ze $wiadczen w formie positku systematycznie spadata. Zmniejszata si¢ rowniez liczba dzieci
objetych ta formg wsparcia. Dane te wskazuja na niewielkie ograniczenie skali korzystania
z pomocy w formie positku w analizowanym okresie.
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Liczbe osob korzystajacych ze Swiadczen w ramach zadan wlasnych, w tym osoby
korzystajace z positku w ramach programu w latach 2023 — 2025 przedstawia ponizszy
wykres.

450 396
400 366 358
350
300
250
200
150
100
50

189 176 168

rok 2023 rok 2024 rok 2025

liczba wszystkich oséb korzystajgcych w ramach zadan witasnych

liczba oséb korzystajacych z positku

W 2025 roku liczba 0s6b korzystajacych ze §wiadczen w ramach zadan wtasnych byta
nieco nizsza niz rok wczesniej — spadta z 366 do 358. Podobnie wyglada sytuacja w przypadku
0sOb objetych pomoca w formie positku, gdzie odnotowuje si¢ spadek z okresu na okres.
Zmiany te maja charakter niewielki i wpisuja si¢ w ogolng tendencje lekkiego zmniejszania si¢
liczby os6b korzystajacych ze wsparcia.

Baza iywieniowa

Dzieci 1 mtodziez w okresie nauki korzystaly z goracych positkow (obiad dwudaniowy)
w szkotach. W Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczy funkcjonuje kuchnia. Dzieci
uczeszczajace do przedszkoli zakwalifikowane do programu miaty oplacony positek (obiad)
w przedszkolach. W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Zlotoryi funkcjonuje kuchnia,
w ktorej przygotowywane sg gorace positki (zupa) wydawane w pawilonie na Targowisku
Miejskim i na stotéwce SDS oraz petne obiady dowozone osobom starszym, chorym
1 niepelnosprawnym do miejsca zamieszkania.

Ponadto w ramach programu narastajagco 21 o0sob otrzymywalo zasilek celowy na zakup
artykutéw zywnosciowych na taczng kwote 6 960 zk.

Rzeczywista liczba osob objetych programem wyniosta — 189 w tym:

- dzieci do 7 roku zycia — 21

- uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej — 31

- pozostate osoby otrzymujace pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej — 137.

Z pomocy w formie positkdw skorzystato 168 osob, w tym:
- dzieci do 7 roku zycia — 21
- uczniowie do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej — 31
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- pozostate osoby otrzymujace pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej — 116
w tym: 13 osobom niepetnosprawnym dowozono positki, 1 osoba korzystata z positku
w schronisku dla bezdomnych mezczyzn w Borkowie.

.INNE ZADANIA REALIZOWANE NA RZECZ RODZINY
I MIESZKANCOW MIASTA

2.1. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatki mieszkaniowe jako wsparcie finansowe gminy w zakresie pomocy
w utrzymaniu lokalu, otrzymato 207 rodzin, ksztattowalo si¢ na poziomie 663 632,39 zt (wzrost
o kwote okoto 33 tys. zt), co oznaczalo wyptacenie 1 996 dodatkéw mieszkaniowych, z czego:
* 1 157 dotyczyty uzytkownikéw mieszkan komunalnych;
* 839 dotyczyty uzytkownikéw pozostatych mieszkan.

Szczeglélowa realizacje dodatkow mieszkaniowych w latach 2021 — 2025 przedstawia
ponizsza tabela:

Rok 2021 2022 2023 2024 2025
Przyjete wnioski 321 344 340 351 345
Pozytywne 313 329 328 339 333
rozpatrzone
Liczba 1843 1934
wyplaconych 1.971 1986 1996
dodatkow
mieszkaniowych
Koszt udzielonych 502.599.69 544 783,99 | 600.832,33 663.632,39 696.447,63
Swiadczen
Srednia wysoko§é 272,71 281,69 304,84 334.16 348.92
1 dodatku
mieszkaniowego

W 2025 roku wsparcie w formie dodatkow mieszkaniowych otrzymato 207 rodzin,
a taczna kwota wyplaconych swiadczen wyniosta 696 447,63 zt, co oznacza wzrost o ponad 32
tys. zt w stosunku do roku poprzedniego. W analizowanym roku wyplacono tacznie 1996
dodatkéw mieszkaniowych, z czego 1157 dotyczyto uzytkownikéw mieszkan komunalnych,
natomiast 839 uzytkownikow pozostatych mieszkan. Od kilku lat obserwuje si¢ systematyczny
wzrost liczby wyplacanych dodatkéw mieszkaniowych oraz kosztow udzielanych $wiadczen.
Srednia wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego w 2025 roku wyniosta 348,92 zt i byta wyzsza
0 14,76 zt w poréwnaniu z rokiem 2024.
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Uzytkownicy mieszkan w poszczegolnych zasobach

Uziytkownicy
mieszkan

Liczba wyplaconych

dodatkow

Kwota swiadczen

2021

2022

2023

2024

2025

2021

2022

2023

2024

2025

stanowiacych
wlasnos¢
gminy

1264

1187

1158

1187

1157

375.651,00

370.073,01

400.708,27

445.694,88

462.134,55

spoldzielczych
(o prawie
lokatorskim lub
wlasnosciowy)

237

278

291

297

319

50.836,54

68.229,66

72.524,74

79.088,70

79.054,41

innych

( whasciciele
mieszkan
wykupionych,
wynajem
mieszkan)

342

469

522

502

520

76.112,15

106.481,32

127.599,32

138.848,81

155.258,67

W roku sprawozdawczym najliczniejsza grupa wnioskodawcow otrzymywata dodatki od 101 zt
i powyzej. Najliczniejszg kategori¢ klientow ubiegajacych si¢ o przyznanie dodatku mieszkaniowego
stanowili uzytkownicy mieszkan stanowigcych wlasnos¢ gminy.

2.2. STYPENDIA I ZASILKI DLA UCZNIOW

W 2025 roku na stypendia i zasitki szkolne wydatkowano kwote 1 807,19
W tym:

srodki wiasne gminy 361,44

srodki z budzetu panstwa 1 445,75

Od kilku lat obserwujemy spadek liczby rodzicow zainteresowanych ta formg wsparcia.
W 2025r. o $wiadczenie ubiegaly si¢ 2 rodziny:

- stypendia szkolne wyptacono dla 4 ucznidow, ktore zgodnie z regulaminem wykorzystywane
byly na pokrycie wydatkow zwigzanych z procesem edukacyjnym, m.in. na: podrgczniki
do nauki (w tym stowniki, zeszyty ¢wiczen), pomoce naukowe na kierunku wybranym przez
ucznia, zakup obuwia i stroju sportowego;

- nie wyplacono zadnego zasitku szkolnego ze wzgledu na brak wnioskow.

Rok 2025 charakteryzuja si¢ zarOwno mniejsza liczba, jak i nizszag kwotg przyznanych
stypendidw szkolnych w poréwnaniu do roku 2024.

2.3. SWIADCZENIA RODZINNE I ZASILEK DLA OPIEKUNA

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zlotoryi ustalane sg uprawnienia do swiadczen
rodzinnych 1 zasitkow dla opiekunéw. Prawo do zasitkow rodzinnych ustala si¢ na okres
zasitkowy tzn. od 1 listopada do 31 pazdziernika nastgpnego roku kalendarzowego, natomiast
prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego ustala si¢ na okres $wiadczeniowy tzn.
od 1 pazdziernika do 30 wrzes$nia nast¢pnego roku kalendarzowego.
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Wyplacano $wiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego, Swiadczenie
wychowawcze, na ktore przeznaczono w 2025 roku tacznie S 205 791,41 zk. Wydatki byly
nizsze niz w 2024 roku o 84 780,50 zt. W wigkszosci kategorii nastgpit spadek liczby
wyptaconych $wiadczen, m.in. zasitkéw rodzinnych, dodatkow do nich oraz $wiadczen
rodzicielskich. Jednocze$nie w niektorych przypadkach wzrosta kwota wydatkéw,
np. na $wiadczenia opiekuncze oraz fundusz alimentacyjny. W 2025 roku pojawito si¢ takze
jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem”, ktdrego nie wyplacano w 2024 roku. Ogolnie mozna
zauwazy¢ niewielkie zmniejszenie wydatkéw przy jednoczesnym znacznym spadku liczby
Swiadczen.

Srednia miesigczna liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych w 2025r. wyniosta
422 (w stosunku do 2024 r. stanowi spadek o 85 rodzin) oraz zasitkéw dla opiekuna stanowily
3 rodziny (spadek o 1 rodzing w stosunku do 2024 r.).

Wyptacono 8.061 $wiadczen rodzinnych i rodzicielskich na kwote 4.223.960,69 zt (w stosunku
do 2024 r. stanowi to wzrost o kwotg 25.334,95 zl).

Zasitki dla opiekunow wyptacono 32 razy na kwote 14.880, - zt (w stosunku do 2024 r. stanowi
spadek o 11.720, - zt).

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie wydatkow na Swiadczenia wraz z liczba
wyplacanych §wiadczen w 2025r.

Lp. Wyszczegolnienie tytuléw wydatkow Wykonanie s'wilzlt?iécézefl
I Swiadczenia rodzinne, w tym: 4 111 229,99 7 941
1 Zasilki rodzinne 179 269,35 1594

Dodatki do zasitkéw rodzinnych, 7 tytutu:

urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
2 wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 89 128,50 844
niepelnosprawnego, podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,
wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej, rozpoczecie roku szkolnego

3 Swiadczenie opiekuricze, w tym: 3826 832,14 5487
zasitki pielegnacyjne 996 317,14 4616
Swiadczenia pielegnacyjne 2830515,00 871
specjalny zasitek opiekunczy 0,00 -

4 Jednorazowa zapomoga 7 tytutu urodzenia dziecka 16 000,00 16

11 _ Zasilki dla opiekunéow 14 880,00 32

111 Swiadczenia rodzicielskie 112 730,70 120
v Skladki na ubezpieczenie spoleczne, w tym: 307 291,85 349

za osoby, ktore pobierajq lub pobieraly swiadczenie pielegnacyjne, oraz

1 specjalny zasilek dla opiekunow 307 291,85 349
2 za osoby, ktore pobierajg lub pobieraly zasitek dla opiekunow 0,00 0
\Y% Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 502 477,55 831
VI Swiadczenie ,,Za zyciem” 4 000,00 1
Koszty obstugi : -§wiadczen rodzinnych - 137206,89
-$wiadczen rodzicielskich - 330,00
-zasitkow dla opiekunow - 446,40
VI - $wiadczen z Funduszu alimentacyjnego oraz postgpowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych X
— 1507433 153 181,32
- §$wiadczenia ,,Za zyciem” - 123,70
OGOLEM WYDATKI : 5205791,41 | 9274
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Optacono  sktadki na ubezpieczenie spoleczne na kwote 307.291,85 zi
Sktadki na ubezpieczenie spoleczne optacane byty za 34 osoby. Natomiast za 17 0s6b optacono
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 52.676 zl.

2.4. ZALICZKA ALIMENTACYJNA

Z tytutu zwrotu zaliczek alimentacyjnych od dtuznikéw alimentacyjnych komornik sagdowy na
konto Osrodka przekazat kwote 6.525,86 zt, z ktorej po 50% przekazano na dochdd gminy
1 dochod budzetu panstwa.

Na dzien 31 grudnia 2025 r. wysoko$¢ zobowigzan dluznikéw alimentacyjnych z tytutu
wyplaconych zaliczek alimentacyjnych wyniosta 656.630,26 zl. (co stanowi spadek
0 35.120,94 zt w stosunku do 2024 r.).

2.5. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Osrodek realizowal w roku 2025 zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow.

W roku 2025 wyplacono 831 swiadczen na kwote 502.477,55 zl.

Ponizej zaprezentowana tabela przedstawia dane z ostatnich szesciu lat, ktore jednoznacznie
wskazuja systematyczny, znaczny spadek liczby wyptacanych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz zmniejszajacg licze osob uprawnionych (dzieci) do pobierania ww.
swiadczen. W stosunku do 2020r. liczba 0séb uprawnionych w 2025r. spadata o 34%, a liczba
swiadczen o 46%. Kwota wyptaconych swiadczen w 2025 r. w stosunku do 2024r. wzrosta
046 719,51 zt, ze wzgledu na podniesienie maksymalnej do wyplaty kwoty §wiadczenia z 500
zt na 1000 zt/m-cznie na osobg uprawniong.

ROK Liczba os6b (dzieci) Liczba wyplaconych swiadczen Kwota wyplaconych
uprawniona do z funduszu alimentacyjnego Swiadczen
pobierania §wiadczen
2020 131 1.531 581.717,40 zt
2021 107 1.368 527.564,15 zt
2022 102 1.317 523.334,17 zt
2023 109 1.164 456.266,49 zt
2024 106 1.108 455.758,04 zt
2025 87 831 502 477,55 zt

Wysokos¢ zobowigzan dluznikéw alimentacyjnych na dzien 31 grudnia 2025 roku z tytutu
wyplaconych $§wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta 7.952.771,11 zt (co stanowi
wzrost zobowigzan w stosunku do 2024 r. o kwote 188.164,07 zt.).
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Od dtuznikow alimentacyjnych odzyskano 290.624,79 zt (Budzet Panstwa 60% - 84.900,07 zt,
Gmina 40% - 56.600,05 zt), wptyw z tytutu odsetek od dtuznikéw wyniost — 149.124,67 zk.

Z powodu $mierci dluznikéw alimentacyjnych wygasta kwota 294.415,39 zt (w tym: z tytutu
wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 162.758,57 zi, odsetki ustawowe
102.061,74 zt oraz zaliczki alimentacyjnej 28.595,08 zt).

W Osrodku figuruje 311 dtuznikow alimentacyjnych, w tym:

- 20 dluznikow posiadajacych zadtuzenie tylko z zaliczki alimentacyjne;,

- 109 dtuznikoéw posiadajacych wierzycielki spoza miasta Ztotoryja

- 182 dtuznikow, ktérych wierzycielki mieszkajg na terenie miasta Zlotoryja.

Raz w miesigcu wysytana jest zbiorczo aktualizacja wszystkich dhuznikéw alimentacyjnych do
4 Biur Informacji Gospodarczych.

W 2025 roku wptyneto 71 wnioskdw na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na 87 oséb
uprawnionych - w/w wnioski dotyczyty 53 dtuznikéw alimentacyjnych, wobec ktorych podjete
zostaty dziatania przewidziane w ustawie.

Ponadto wptyneto 26 wnioskow o podjecie dziatah wobec dtuznika alimentacyjnego z innych
Osrodkow. Wobec powyzszego przeprowadzono 5 wywiadow alimentacyjnych i odebrano
5 oswiadczen majatkowych, do Powiatowego Urzedu Pracy w Ziotoryi przekazano
3 informacje o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznikéw alimentacyjnych. Do Prokuratury
Rejonowej] w Zlotoryi zlozono 8 wnioskOw o $ciganie przestgpstwa okreslonego
w art. 209 §1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku kodeks karny. Przekazano 38 informacji
komornikom sagdowym o podjetych dzialaniach wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Ztozono
49 wnioskow do komornika sagdowego o wszczecie/przyltaczenie si¢ do egzekucji sadowej.
Wystano 60 zawiadomien o popetnieniu przestgpstwa przez dtuznika alimentacyjnego.

2.6. KOSZTY OBSLUGI SWIADCZEN RODZINNYCH, SWIADCZEN
Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 1 ZASILKU DLA
OPIEKUNOW

Koszty obstugi tych zadan finansowane sa z budzetu panstwa i nie mogty przekroczy¢ 3%
wydatkowanych $rodkdw. Na postgpowania wobec dtuznikow alimentacyjnych gmina
przeznacza rowniez $rodki odzyskane od dtuznikow. Na obsluge tych §wiadczen z budzetu
panstwa wydatkowano kwote 153.057,62 zt oraz 185.752,80 zt ze Srodkéw wiasnych gminy.
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2.7. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE I KOSZTY OBSLUGI

Od czerwca 2022 r. wyplacane s3 tylko §wiadczenia wychowawcze przyznane przez Wojewode
Dolnoslaskiego, czyli tam gdzie maja zastosowanie przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego. W roku 2025 nie wyplacono $§wiadczenia wychowawczego
w ramach koordynacji.

2.8. JEDNORAZOWE SWIADCZENIE ,ZA ZYCIEM” 1 KOSZTY
OBSLUGI

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” wprowadzita od 1 stycznia 2017r.
jednorazowe §wiadczenie w wysokosci 4.000 zt. Swiadczenie to przystuguje z tytutu urodzenia
si¢ zywego dziecka posiadajacego zaswiadczenie o cigzkim i nieodwracalnym uposledzeniu
albo nieuleczalnej chorobie zagrazajacej zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu.

W 2025 roku wplynat 1 wniosek o udzielenie takiej formy pomocy, zostalo wyptacone 4.000
zt. Koszty obstugi wyniosty 123,70 zt.

2.9. WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

Piecza zastepcza

W pieczy zastepczej przebywalo narastajaco 66 dzieci, w tym:

- w rodzinach zastgpczych 23 dzieci, w trakcie roku przybyto 3 dzieci, ubyto 0. Wedtug stanu
na dzien 31.12.2025 r. w rodzinach zastg¢pczych przebywato 24 dzieci (o 3 dzieci wigcej niz
w 2024r.);

- w placéwkach opiekunczo — wychowawczych przybywato 42 dzieci, w trakcie roku przybyto
15 dzieci, a ubyto 7 dzieci, w tym 3 dzieci osiggneta pelnoletnios¢, 2 dzieci powrdcita
do rodziny biologicznej, 2 dzieci zostalo adoptowane. Wedlug stanu na 31.12.2025r.
w placowkach przebywato 35 dzieci (o 7 dzieci wigcej niz w 2024r.).

W poréwnaniu do roku 2024 odnotowano bardzo wysoki wzrost liczby dzieci przebywajacych
W pieczy zastepczej - o 12 dzieci wigcej (narastajaco w 2024r. przebywato 54 dzieci, w 2025 —
66 dzieci). Zwigkszeniu ulegla tez liczba dzieci przebywajacych w pieczy wg stanu na koniec
kazdego roku (w 2024 — 49 dzieci, w 2025r. — 54 dzieci).

Za pobyt w rodzinach zaste¢pczych wydatkowano kwote 141 536,32 zl.

Za pobyt w placowkach opiekunczo-wychowawczych wydatkowano kwote 1.060 463,68
z1.
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Kwot¢ odplatno$ci w poszczegdlnych placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz liczbe dzieci
w nich przebywajacych narastajaco w 2025r., obrazuje ponizsza tabela.

Lp. Nazwa placéwki Pelna odplatnos$é Liczba
wg stanu dzieci
na 31.12.2025

1. | Dom Dziecka ,,Sobieradzik”, ,,Sobieradzik II” w Wojcieszowie 8227,30 zt 12
2. | Dom Dziecka ,,Matly Sobieradzik” w Wojcieszowie 8714,69z1 6
3. | Dom Dziecka ,,Maty Sobieradzik II” w Wojcieszowie 10 852,77 zt 6
3. | Dom Dziecka w Wilkowie Osiedlu ul. Kochanowskiego 3 i 4 8551,90 zt 16
4. | Dom Dziecka ,,Promyk” w Wilkowie Osiedlu, 7189,54z7t 1

ul. Kochanowskiego 4a

5. | Dom Dziecka ,,Wiosna” w Krzydlinie Malej 7156,28zt 1

Laczna liczba dzieci narastajaco przebywajacych w poszczegélnych placéwkach 42

W 2025 roku wydatki na rodziny zastgpcze 1 placowki opiekunczo-wychowawcze zwigkszyly
si¢ w stosunku do roku poprzedniego o 15,8 % tj. o warto$¢ 164 310,00 zl. Tak znacznie
zwigkszone wydatki sg wynikiem zwigkszonej liczby dzieci, ktore trafity do pieczy, podwyzek
kwot $wiadczen przystugujacych rodzinom zastepczym, corocznym wzrostem $rednich
miesiecznych wydatkow przeznaczanych na utrzymanie dziecka w placowce opiekunczo-
wychowawczej 1 wydtuzajacym si¢ pobytem dzieci w pieczy.

Odptatnos¢ za piecze zastepcza

zt1 400 000,00

zt1 200 000,00

241 000 000,00
zt800 000,00
zt600 000,00
7t400 000,00 I
24200 000,00 I
m | | B |

zt-
2021 2022 2023 2024 2025

M t3gczna kwota wydatkowana na piecze

71314 417,12 = z1527 500,00  z{827 959,06 zt1 037 690,00 zt1 202 000,00
zastepcza

m Kwota wydatkowana na rodzinng

. 2169 871,81 = z{93 544,59 | z{119 750,87 | zt128 303,79 zt141 536,32
piecze zastepczag

Kwota wydatkowana na

. Rk . 71244 545,31  zt433 955,41 z4708 208,19 = zt909 386,21 z11 060 463,68
instytucjonalng piecze zastepcza
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Asystent rodziny

W roku sprawozdawczym z pomocy asystenta rodziny skorzystalty 24 rodziny,
w ktérych wychowywato sie 27 dzieci, a 28 dzieci bylo umieszczonych w pieczy zastepczej
(czes¢ tych dzieci trafita do pieczy w trakcie wspotpracy rodziny z asystentem, co $wiadczy
o bardzo ztozonej skali wystepujacych dysfunkcji w tych rodzinach). W stosunku do roku
2024r. o 6 zwigkszyta si¢ liczba rodzin objetych asystenturg. Liczba rodzin zobowigzanych
przez sad do wspotpracy z asystentem rodziny takze ulegta zwickszeniu (w 2024 — 8 R, 2025-
12 R), zarowno w 2025r. jak 1 2024r. w 5 rodzinach wdrazana byta procedura ,,Niebieskie
Karty”. W trakcie roku wspotpracg¢ zakonczono z5 rodzinami, glownie ze wzgledu
na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing i brak efektow.

Asystent rodziny jest przydzielany na wniosek pracownika socjalnego, na prosbe samej
rodziny lub na podstawie postanowienia sagdu — w sytuacji, gdy rodzina do$wiadcza trudnosci
w realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Wspotpraca z asystentem odbywa si¢
za zgoda rodziny i przy jej aktywnym udziale. Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, jego rola jest udzielanie kompleksowego wsparcia oraz
podejmowanie dziatan zmierzajacych do rozwigzania problemow i poprawy sytuacji wewnatrz
rodziny. Jest to proces wymagajacy czasu, systematyczno$ci oraz zaangazowania obu stron.
W pracy z rodzing uwzglednia si¢ jej potencjal oraz dostgpne formy wsparcia zewngtrznego.
Specyfika pracy w Zespole ds. Asysty Rodzinnej wymaga stalego podnoszenia kwalifikacji
i rozwijania kompetencji zawodowych, aby skutecznie odpowiadaé¢ na zroznicowane potrzeby
rodzin. Zgodnie z przepisami jeden asystent, zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy,
moze prowadzi¢ maksymalnie 15 rodzin. W praktyce jednak, ze wzgledu na zlozono$¢
problemoéw oraz duze obcigzenie emocjonalne zwigzane z tg praca, liczba ta jest zazwyczaj
nizsza.

Asystent rodziny petni wazng funkcje w procesie wspierania rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej. Jego dziatania koncentrujg si¢ na przywracaniu rodzinie zdolnosci
do prawidlowego funkcjonowania oraz przeciwdziataniu konieczno$ci umieszczenia dzieci
w pieczy zastgpczej. W ramach swoich obowigzkéw pomaga w organizacji zycia codziennego,
uczy gospodarowania budzetem domowym, prowadzenia gospodarstwa oraz dbania o zdrowie
i higiene dzieci. Wspiera takze rodzicow w rozwijaniu kompetencji wychowawczych
1 budowaniu wtasciwych relacji z dzieé¢mi.

Do =zadan asystenta nalezy rowniez pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych
oraz towarzyszenie rodzinie w kontaktach z instytucjami, takimi jak szkoty, sady, urzedy czy
organizacje pomocowe. Motywuje on cztonkow rodziny do aktywizacji zawodowej
1 spolecznej, zachgcajac do podejmowania pracy, nauki lub uczestnictwa w kursach.
W sytuacjach kryzysowych podejmuje dzialania interwencyjne, zwlaszcza w przypadkach
przemocy lub uzaleznien. Prowadzi takze dokumentacje pracy, opracowuje plany pomocy,
sporzadza oceny i opinie oraz monitoruje postepy rodzin.

Praca asystenta rodziny jest wymagajaca i wigze si¢ z duzg odpowiedzialno$cia, stresem oraz
obcigzeniem psychicznym. Wymaga wiedzy z zakresu pedagogiki, psychologii oraz pracy
z rodzina, a takze duzej odpornosci emocjonalnej i elastycznosci w dzialaniu.

W Osrodku asystenci uczestniczag w regularnych spotkaniach Zespotu ds. Asysty Rodzinne;,
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podczas ktérych omawiane sg biezace sprawy oraz planowane dalsze dziatania. W swojej pracy
wspotpracuja ze specjalista pracy z rodzing oraz korzystaja ze wsparcia radcy prawnego,
psychologa, pedagoga-terapeuty i terapeuty uzaleznien.

2.10.KARTA DUZEJ RODZINY

W ramach realizacji ogolnopolskiego, rzadowego programu wspierajacego rodziny
wielodzietne w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej takze w 2025r. wydawano
Ogo6lnopolskie Karty Duzej Rodziny. O karte moga ubiega¢ si¢ rodziny z min. tréjka dzieci,
a takze rodziny zastgpcze i rodzinne domy dziecka. O przyznanie karty moga ubiega si¢
réwniez rodzice i matzonkowie rodzicow, ktoérzy mieli na utrzymaniu tacznie co najmniej troje
dzieci, bez wzgledu na wiek tych dzieci w chwili sktadania wniosku. Karta wydawana jest
dozywotnio rodzicom a dzieciom do ukonczenia 18 lub 25 lat w przypadku kontynuowania
nauki, bez ograniczen wiekowych w przypadku dzieci z orzeczeniem o umiarkowanym lub
znacznym stopniem niepelnosprawnos$ci. Osoby niepetlnosprawne otrzymuja karte na czas
trwania orzeczenia o niepelnosprawnosci. Karta przyznawana jest bezplatnie i bez wzgledu
na dochod.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze moga korzystaé

z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.
Ztotoryjscy posiadacze Karty Duzej Rodziny moga skorzysta¢ z ulg i preferencyjnych ofert
takze na terenie naszej gminy. Wykaz ztotoryjskich punktow oferujacych znizki jest na
biezaco aktualizowany i zamieszczany na stronie internetowej Osrodka.

Katalog znizek jest ogtoszony na stronie internetowej: rodzina.gov.pl.

Wydajac Karte mamy obowigzek poinformowac o przystugujacych uprawnieniach wskazujac
te strong internetowa.

Koszt realizacji programu przez gming byt finansowany ze srodkow budzetu panstwa.

W 2025r. przyznano 39 Kart Duzej Rodziny dla rodzin w gminie, w tym:

- dla rodzin wielodzietnych - 20 szt.

- dla rodziny wielodzietnej, gdy karta przyznana jest wytacznie rodzicom — 10 szt.
- przyznano karty bedace skutkiem zmiany liczby cztonkoéw rodziny — 7 szt.

- wydano 2 duplikat karty.
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Ponizsza tabela zawiera dane dotyczace liczby wydanych Kart Duzej Rodziny w latach 2021-
2025.

ROK Liczba Liczba rodzin wielodzietnych, Liczba Liczba
wydanych Kart ktorym wydano karty rodzicow dzieci
Duzej Rodziny

2021 54 24 38 16

2022 84 25 53 31

2023 143 16 111 15

2024 86 4 48 33

2025 39 29 10 13

2.11.POMOC ZYWNOSCIOWA

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnoéciowg 2021-2029, jest wspotinansowany
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. Program opiera si¢ na zapewnieniu
osobom najbardziej potrzebujacym podstawowej pomocy zywnosciowej w formie paczek lub
positkow.

Pomoc w ramach Programu udzielana jest osobom, ktére z powodu trudnej sytuacji i niskich
dochodéw nie moga zapewni¢ osobie odpowiedniego wyzywienia, ktérych dochod
nie przekracza 265% kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy
spotecznej tj. 2676,50 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej 12 180,95 zt
w przypadku osoby w rodzinie. Osoby potrzebujace zglaszaly si¢ do tut. Osrodka w celu
uzyskania skierowania. Wydano tacznie skierowania dla 158 oséb (spadek o 44 skierowania
w stosunku do 2024r.).

Zywno$¢ wydawana byta w:

1. Parafii p.w. Narodzenia Najswigtsze] Mari Panny w Zlotoryi

2. Parafii Sw. Jadwigi Slaskiej w Ztotoryi.

2.12.POTWIERDZENIE PRAWA DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

W 2025 roku na ten cel wydatkowano kwote 2 197,48zl, ktora stanowi koszty wydawania
decyzji na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow
publicznych w sprawach $wiadczeniobiorcOw innych, niz ubezpieczeni, spetniajacych
kryterium dochodowe o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (wydatki ponoszone na wydanie decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanej za srodkow publicznych - zadania zlecone). W 2025 roku
przeprowadzono 18 postepowan administracyjnych (o 7 mniej niz w 2024r.) i wydano
18 decyzji przyznajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych. Pracownicy tutejszego MOPS przeprowadzili 15 wywiadéw srodowiskowych.

Whiosek o wydanie w/w decyzji moze ztozy¢ $wiadczeniobiorca lub podmiot udzielajacy
$wiadczen zdrowotnych w stanie nagltym.
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I11.

IV.

Z tej formy pomocy moze skorzysta¢ kazda osoba spetniajaca ponizsze warunki:

o mieszka w Polsce,

e nie ma ubezpieczenia (nie podlega obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego), nie jest
cztonkiem rodziny osoby ubezpieczonej i nie zawart umowy o dobrowolnym ubezpieczeniu
zdrowotnym,

o spelnia kryterium dochodowe jak do §wiadczen z pomocy spolecznej,

e nie wystepuje roznica migdzy udokumentowang wysokoscig dochodu a sytuacja majatkowsa
osoby lub rodziny.

POMOC OBYWATELOM UKRAINY — UCHODZCOM WOJENNYM

Zadania realizowane na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. poz. 583 z pdzn.
zm.).

Zadania finansowane byly z Funduszu Pomocy na rzecz obywateli Ukrainy i1 dotyczyly

$wiadczen pienigznych i niepieni¢znych:

- zasilek staly przez 12 m-cy otrzymywala 1 osoba, na ten cel w 2025r. wydatkowano kwote
14 748,80 z1, ponadto dla tej osoby oplacano skladke na ubezpieczenie zdrowotne na kwote
1327,32 zk;

- Swiadczenia rodzinne - przyj¢to 6 wnioskdw o przyznanie §wiadczen rodzinnych, wyptacono
280 $wiadczen dla 11 rodzin w lacznej wysokosci 192 370,74 zt. Optacono sktadki na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne w wysokosci 45 143,55 zt. Koszty obshugi wyniosty
7 125,08 zt.

REMONTY I ZAKUPY INWESTYCYJNE

W 2025 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ztotoryi dokonywano niezbgdnych
zakupow materialow 1 sprzgtu, a takze przeprowadzano przeglady, serwisy oraz konserwacje
maszyn 1 urzadzen.

W 2025 r. dla pracownikow MOPS zakupiono 10 szt. krzesel ergonomicznych zgodnych
z przepisami BHP, komputer z oprogramowaniem 1 2 drukarki. Na potrzeby dziatalnosci kuchni
zakupiono zamrazarke Gorenje o poj. 500 1.

W pazdzierniku 2025r. wykonano prace remontowo-malarskie w pomieszczeniu biurowym
nr 14 (sekretariat) na I pietrze budynku MOPS Zlotoryja. Wydatek na ten cel wyniost 17 450,00
zl brutto.

W ramach zadania zrealizowanego przez Gmin¢ Miejska pn. ,,Przebudowa drog gminnych
ulicy Cmentarnej i czgsci ulicy Bolestawa Chrobrego w Zlotoryi”, gmina wykonata
przebudowe zjazdu do posesji MOPS umozliwiajaca zej$cie do Osrodka dla ruchu pieszych,
a w szczegoOlnosci osob niepetnosprawnych. Dojscie do furtki zostato wyrdwnane oraz zostata
zamontowana porecz poprawiajgca komfort 1 bezpieczenstwo pieszych.
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Przed remontem

Po przebudowie

V. KADRA REALIZUJACA ZADANIA

Wedhug stanu na 31 grudnia 2025 roku w Os$rodku zatrudnionych bylo 47 o0sob,
w wymiarze 45,1 etatu. Pracownicy posiadaja wymagane ustawowo wyksztalcenie
i/lub kwalifikacje zawodowe. Osoby pracujace w Osrodka wykonujaca prace z duzym
zaangazowaniem, sg rzetelne, sumienne i empatyczne w stosunku do mieszkancow.
Posrod zatrudnionych byty dwie pracownice, ktore w zwigzku z urodzeniem dziecka korzystaty
z urlopdw macierzynskich i rodzicielskich.
OdnotowaliSmy 4 pracownikow na stanowisku opiekun w OPS przebywajacych
na dlugotrwalych zwolnieniach lekarskich i1 pdZniej na §wiadczeniu rehabilitacyjnym (tacznie
40 miesigcy), co stanowi 8,5 % zalogi. Sytuacje takie generujg liczne braki kadrowe wsrod
wyspecjalizowanych pracownikow 1 konieczno$¢ =zatrudnienia nowych o0s6b (umowy
na zastepstwo, gtownie w Dziale Ustug Opiekunczych).

W roku sprawozdawczym przeprowadzono 1 nabor na wolne stanowisko urzednicze
— specjalista ds. kadr i ptac —wybrano kandydata i zatrudniono. W roku sprawozdawczy
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zatrudnione zostalty dodatkowo 4 osoby (tj. 2 opiekunki na zastepstwo, pracownik do KS+
na 2 etatu po zakonczonym stazu, 1 pracownik socjalny na miejsce osoby, ktora zakonczyta
zatrudnienie). Stosunek pracy wygast z 2 pracownikami, a 2 pracownikow socjalnych
wypowiedzialo umowe o prace.

W styczniu 2025r. zgodnie z rozporzadzeniem RM w sprawie minimalnego wynagrodzenia
dokonano podwyzki wynagrodzenia zasadniczego do kwoty 4 666 zi, ktore otrzymywato
50s6b, tj. 10,6 % zatrudnionych pracownikéw. Ponadto w styczniu 2025r. zgodnie
z zarzadzeniem Burmistrza Miasta Ztotoryja dokonano podwyzki wynagrodzen tj. do 10 %
zasadniczego wynagrodzenia, ktorym objeto wszystkich pracownikoéw Os$rodka.

W 2025r. ponownie przystagpiono do programu ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” oraz programu ,,Opieka wytchnieniowa”. W ramach realizacji
programu AOON zawarto 39 umow zlecenia, w tym 5 uméw z osobami z Ukrainy. Natomiast
program OW realizowato 5 0sob, rowniez w ramach umowy zlecenia.

Prace spolecznie uzyteczne wykonywato 7 osob skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy
w Zlotoryi 1 korzystajacych ze Swiadczeh pomocy spotecznej w tutejszym Osrodku. Osoby
te wykonywaly: prace porzadkowe w Klubie Senior+ 1 siedzibie MOPS, roznosity
korespondencjg, rozwozity positki do miejsca zamieszkania $wiadczeniobiorcow, wykonywaty
drobne prace remontowe i obstugiwaty ,,Przydasiowo” na miejskim PSZOK-u.

W Osrodku przywigzuje si¢ duzg wage do podnoszenia kwalifikacji m.in. poprzez szkolenia,
mimo niewysokich $rodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel. W 20 szkoleniach
merytorycznych, podnoszacych kwalifikacje 1 wiedz¢ na zajmowanym stanowisku pracy
narastajaco uczestniczylo 55 pracownikow. Czes$¢ szkolen (3) byta czeSciowo finansowana
przez Powiatowy Urzad Pracy w Zlotoryi ze srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Ponizsza tabela przedstawia wykaz szkolen, w ktorych uczestniczyli pracownicy Osrodka.

Lp. Tytul szkolenia Liczba
uczestnikow
1 Zarzadzanie stresem w pracy socjalnej- jak dba¢ o zdrowie psychiczne 9

pracownikéw pomocy spoteczne;j.

2 | Praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinami. 9
3 | Nowelizacja $wiadczenia rodzicielskiego. 1
4 | Prawne aspekty pracy asystenta rodziny. 2
5 | Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnos$cig-edycja 2026. 1
6 | Opieka wytchnieniowa - edycja 2026. 1
7 | Dialog motywujacy w pracy z rodzing z elementami warsztatu pracy z rodzing 2
z problemami niepetnosprawnosci, uzaleznien i przemocy.
8 | Zasady i techniki pracy z klientem niewspolpracujgcym oraz osobami 2

z zaburzeniami psychicznymi.

9 | KSeF- podstawy dla JPS. 1

10 | Prawo pracy- nowelizacja 2026. 1
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11 | Aktualizacja Prawa Zamowien Publicznych - podniesienie progow. 1

12 | Bezpieczenstwo osobiste pracownika socjalnego. 7

13 | Zadania i szczegolna rola Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego jako 2
lidera w systemie przeciwdzialania przemocy domowej ma terenie gminy.
Dokumentacja Zespotu Interdyscyplinarnego w $wietle znowelizowanej ustawy
o p.z.d. na podstawie autorskiego regulaminu funkcjonowania ZI. Praktyczne
omowienie najwazniejszych zadan Zespotu oraz zasad dokumentowania dziatan
podejmowanych przez zespot.

14 | Przeciwdziatanie przemocy domowej z uwzglednieniem problematyki 3
zapewnienia dziecku ochrony w S$wietle w trybie art.12a ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

15 | Lokalna spoteczno$¢ gotowa na kryzys. 3

16 | Przygotowanie obiektow i pracownikow podmiotdéw leczniczych i pomocy 5
spotecznej do wspodlczesnych zagrozen bezpieczenstwa.

17 | Rozwijanie kompetencji spoteczno-emocjonalnych u dzieci i mtodziezy. 1

18 | Nowe wytyczne, wspolpraca i skuteczne dziatania w przeciwdziataniu 1

uzaleznieniom i przemocy w gminie.

19 | Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej w wojewodztwie 1
dolnoslgskim.
20 | Przygotowanie projektow ze srodkow zewngtrznych w obszarze pomocy i 2

integracji spoteczne;.

VI. PLANOWANE POTRZEBY DO REALIZACJI W 2027 ROKU

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wynikajace z obowigzujacych

uregulowan prawnych oraz podejmuje inicjatywy w zakresie rozwiazywania probleméw
spotecznych. Prawidlowa realizacja zadan wymaga nie tylko zabezpieczenia w budzecie
odpowiednich $rodkow finansowych, ale réwniez zapewnienia niezbgdnych zasobow
kadrowych, lokalowych, sprz¢tu 1 wyposazenia, materiatlow biurowych, modernizacji i rozwoju
systemu informatycznego.
Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest prowadzony monitoring
problemow spotecznych wystepujacych w miescie, analizy zgromadzonych danych
1 wskaznikéw, ale takze diagnoza zasobow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w sferze
socjalne;j.

Ustalono nastgpujace potrzeby, ktorych wilasciwe zabezpieczenie bedzie miato znaczacy
wplyw na rozwdj funkcjonujacego systemu pomocy spotecznej w gminie:

1. Wzmacnianie potencjatu kompetencyjnego pracownikow Osrodka poprzez ksztalcenie
1 doskonalenie kadry zgodnie ze zglaszanymi potrzebami oraz systematyczne zwigkszanie
wynagrodzenia kadry, umozliwienie awansu zawodowego (zgodnie z art. 121b ustawy
0 pomocy spolecznej i ustawy o pracownikach samorzadowych).

50



. Zasadne pozostaje takze zwigkszenie wynagrodzen pracownikow merytorycznych.
Aktualna wysoko$¢ dotacji celowej z budzetu panstwa na realizacj¢ zadan wiasnych gminy
nie odpowiada rzeczywistym potrzebom. Niski poziom wynagrodzen skutkuje rezygnacja
z zatrudnienia oraz utrudnia pozyskiwanie nowych pracownikéw, mimo obowigzujacych
wymagan dotyczacych posiadania odpowiednich  kwalifikacji 1 do§wiadczenia
zawodowego.
. Konieczne jest réwniez zabezpieczenie odpowiednich srodkow finansowych na biezace
remonty Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, co wplynie na poprawe warunkoéw pracy
oraz jakosci $wiadczonych ustug (remont/odmalowanie 4 pomieszczen biurowych p. 26, 21-
22 1 12) 1 zakup sprzgtu komputerowego (5 zestawdw komputerowych wraz
Z oprogramowaniem).
. Ze wzgledu na brak placowki zapewniajacej schronienie dla os6b bezdomnych na terenie
Gminy Miejskiej Zlotoryja, konieczne jest dalsze utrzymywanie wspotpracy z placowkami
funkcjonujacymi poza jej obszarem i zabezpieczenie srodkéw finansowych na odptatnos¢
za schroniska. W szczegdlno$ci w okresie jesienno-zimowym zauwazalny jest wzrost liczby
0s0b bezdomnych zgtaszajacych si¢ do Osrodka z wnioskiem o skierowanie do schroniska,
co wynika z trudnych warunkéw atmosferycznych i braku mozliwosci samodzielnego
zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych.

. Rozwijanie i wzmocnienie roli asystenta rodziny (zabezpieczenie odpowiedniej liczby

asystentow rodziny i $srodkow finansowych na ich wynagrodzenia) jako efektywnej formy

pracy z rodzinami dysfunkcyjnymi lub znajdujagcymi si¢ w kryzysie. Jest tosposob
na zwigkszenie efektywnosci pomocy rodzinie poprzez prace w srodowisku, jak rowniez
na obnizenie kosztow zwigzanych z organizacja opieki zastgpczej, w tym potencjalnego
umieszczenia dzieci w placéwkach opiekunczo — wychowawczych. Narastajagce problemy
opiekunczo-wychowawcze w rodzinach dysfunkcyjnych oraz nieprzewidywalne sytuacje
kryzysowe (np. przemoc) powoduja konieczno$¢ umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej.

Koszty pobytu dzieci w pieczy zastepczej wzrastajg co roku, co powoduje znaczne

zwigkszenie wydatkow na ten cel.

. Reintegracja spoteczno-zawodowa osob bezrobotnych oraz ich rodzin. Podejmowanie

dziatah na rzecz zmiany postaw $wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, zwigkszanie ich

aktywno$ci oraz wspotuczestnictwa w rozwigzywaniu ich trudnych sytuacji zyciowych.

. Rozwijanie form zatrudnienia subsydiowanego tj. prace spolecznie — uzyteczne i poprzez

wspolprace partnerska instytucji pomocy 1 instytucji rynku pracy w zakresie aktywizacji

spoteczno — zawodowe] osOb nieaktywnych w wieku produkcyjnym, dtugotrwale
korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej zagrozonych wykluczeniem spotecznym

w Srodowisku.

. Z analizy danych wynika, ze w mie$cie Ztotoryja systematycznie wzrasta liczba osob

w wieku poprodukcyjnym oraz o0s6b z niepelnosprawnosciami/niesamodzielnych.

Automatycznie nasuwa si¢ wniosek, iz nalezy podejmowac inicjatywy i dziatania na rzecz

0s0b starszych.

a) Zapewnienie rozwoju Srodowiskowych form pomocy osobom zaleznym i tracagcym
samodzielnos¢ z powodu stanu zdrowia i/lub wieku — dalszy rozwoj ustug opiekunczych.
Zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osob
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starszych, co rowniez wiagze si¢ ze wzrostem wydatkow na ten cel. Moze to spowodowaé
konieczno$¢ zwigkszenia zatrudnienia oséb $wiadczacych pomoc w formie ustug
opiekunczych. Zabezpieczenie osob niesamodzielnych w miejscu ich zamieszkania
ograniczy liczb¢ osob kierowanych do placéwek catodobowych np. DPS, gdzie
odptatnos¢ miesigczna przekracza 8 tys. zt, a gmina jest zobowigzana do partycypowania
w tej odplatnosci.

b) Konieczne jest systematyczne rozszerzanie wsparcia dedykowanego osobom starszym/z
niepetnosprawnosciami w miejscu zamieszkania w oparciu o zdeinstytucjonalizowane
formy opieki tj. ustugi asystenckie oraz rozwijanie infrastruktury ukierunkowanej
na aktywizacje i integracj¢ seniorow;

¢) Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,,Senior+” jako osrodka wsparcia dziennego dla
0s6b nieaktywnych zawodowo po 60 roku zycia

d) Wsparcie i czeSciowe odcigzanie opiekunoéw faktycznych w opiece nad starszymi
osobami zaleznymi m. in. poprzez opiek¢ wytchnieniowa.

W zwiazku z powyzszym zasadne jest kontynuowanie dzialan majacych na celu pozyskanie

srodkdw zewnetrznych na realizacj¢ programow wspierajacych osoby starsze

i niepelnosprawne tj. Opieka 75+, Opieka wytchnieniowa, Korpus Wsparcia Seniora,

Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej, kontynuowanie funkcjonowania Klubu Senior

+ oraz pozyskanie srodkéw w ramach Inicjatywy Miedzypokoleniowej z DOPS.

. Warto, aby MOPS kontynuowat i rozwijal dzialania w zakresie specjalistycznego
poradnictwa dla 0s6b i rodzin z problemem uzaleznien, w tym przemocy. Takie dzialania
realizowane sg na terenie Osrodka od kilku lat. Corocznie dostosowujemy ofert¢ pomocowa
do realnych potrzeb mieszkancow. Zauwazamy koniecznos¢ wsparcia osob w kryzysach
psychicznych zwigzanych z doswiadczaniem przemocy a takze rodzicow niewydolnych
opiekunczo-wychowawczo.

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zlotoryi

Iwona Pawlus
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