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Raport o stanie gospodarki odpadami
komunalnymi— | kwartat 2026 r.

1. Stan prac nad przyporzadkowaniem budynkéw w zabudowie
wielorodzinnej do poszczegdélnych wiat/gniazd smietnikowych.

Celem podejmowanych dziatann jest uszczelnienie systemu gospodarki odpadami, poprawa
segregacji odpaddéw u zrdédta oraz uporzadkowanie systemu poprzez przypisanie nieruchomosci
do konkretnych miejsc segregacji.

Proces prowadzony jest etapowo. Obecnie wykonano nastepujgce czynnosci:

e Przeprowadzono analizy w oparciu o zasoby teleinformatyczne oraz dostepng
dokumentacje,

e Dokonano weryfikacji miejsc segregacji w terenie oraz zidentyfikowano wystepujgce
tam uwarunkowania wymagajace poprawy lub zmiany organizacji,

e Dokonano symulacji przyporzgdkowania miejsc segregacji pod wzgledem liczby ludnosci
przypadajacej na dany punkt.

Po przeprowadzeniu tych czynnosci ustalono 99 miejsc segregacji z ponad 780
nieruchomosciami, przy czym liczba miejsc segregacji moze ulec nieznacznym korektom po
ostatecznym przypisaniu zidentyfikowanych "luznych punktéw".

Wyniki analiz i wizji terenowych sg obecnie konsultowane z RPK sp. z 0.0. w celu wyboru rozwigzan
najkorzystniejszych pod wzgledem logistycznym oraz kosztowym. Nastgpi to w Il kwartale 2026 r.
Rownolegle prowadzone sg prace dotyczace uwarunkowan formalno-prawnych dotyczacych
przypisania miejsc segregacji do poszczegdlnych nieruchomosci m.in. w zakresie wyboru formuty
prawnej wdrozenia szykowanego rozwigzania, wtasciwosci terenowej i wtasnosci gruntow,
procedur kontroli segregacji. Zakonczenie tych czynnosci winno nastgpi¢ w Il kwartale 2026 r.

Szczegotowy wykaz przeprowadzonych czynnosci w | kwartale 2026 r.:

Etap 1: Diagnoza przestrzenna (analiza wirtualna - styczen)
Pierwszym etapem bytfa analiza systemowa z wykorzystaniem:
e danych z systemow informatycznych (m.in. przypisania nieruchomosci),
e danych demograficznych,
e uktadu urbanistycznego i planowania przestrzennego.
Na tej podstawie:
e wstepnie przyporzadkowano nieruchomosci do najblizszych i najbardziej racjonalnych
punktéw segregacji,
e zidentyfikowano miejsca:
o przecigzone (np. nawet ponad 500 oséb na punkt),
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o niedostosowane lub dublujgce sie,
o bez zapewnionej petnej segregacji.

Etap 2: Wizje lokalne — praca w terenie (luty—-marzec 2026)
Przeprowadzono petna inwentaryzacje terenowg wszystkich miejsc segregacji na terenie
miasta.
Zakres analizy obejmowat:
e stan techniczny i sanitarny miejsc,
e dostepnosé frakcji (czy jest petna segregacja),
e oznakowanie pojemnikéw,
o lokalizacje wzgledem zabudowy,
e zjawiska nieprawidtowe (np. podrzuty, brak segregacji).
Kluczowe whnioski z terenu:
e brak petnej segregacji w wielu punktach (tylko zmieszane + bio),
e wymagajace standaryzacji oznakowanie pojemnikédw w catym miescie,
e warunki sanitarne wymagajgce polepszenia,
e zjawisko podrzutéw w punktach otwartych (publiczny charakter dostepu),
e brak jednoznacznego przypisania mieszkarnicow do miejsc.

Szczegoétowy wykaz czynnosci do wykonania w kolejnych etapach zaplanowanych na Il kwartat
2026r.:

Etap 3: Standaryzacja systemu
Wprowadzenie jednolitych standardéw organizacji punktow:
e czytelny ukfad pojemnikow,
e zasada uktadu pojemnikéw ,najpierw segregacja — na korficu zmieszane”,
e standaryzacja oznakowania w catym miescie,
e analiza mozliwosci ograniczania dostepnosci punktow otwartych
(zamkniete/pdtzamkniete).

Etap 4: Réwnolegte dziatania formalno-prawne
Rownolegle prowadzone sg prace dotyczace:
o wyboru formuty prawnej wdrozenia szykowanego rozwigzania
e wilasciwosci terenowej i wtasnosci gruntow,
e procedur kontroli segregaciji,
e rozwigzan alternatywnych dla miejsc segregacji, gdzie nie ma mozliwosci segregacji,
e lub jest ona pozorna (tylko 1-2 frakcje).
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2. Kary za ztg segregacje odpaddw i podrzuty.

Na tym etapie nie wprowadzono systemowych kar odpowiedzialnosci zbiorowej w zabudowie
wielorodzinnej, jednak stosowane s3a:

e dziatania informacyjne,

e upomnienia werbalne,

e dziatania edukacyjne.

System kar bedzie mozliwy do wdrozenia i egzekwowania po przypisaniu miejsc segregacji do
okreslonych nieruchomosci. Jest to warunek niezbedny, aby SKO nie uchylita decyzji.

3. Kontrole wiat i gniazd smietnikowych oraz wyniki kontroli.

Wydziat Ekologii i Gospodarki Odpadami przeprowadzit ponad 100 wizji miejsc segregacji
wzgledem przypisania nieruchomosci i poprawnosci segregacji. Ok. 60% pojemnikow zawierato
niezgodnosci odnosnie poprawnej segregacji w zabudowie wielorodzinnej. Mieszkarncy byli od
razu informowani o koniecznosci prawidtowej segregacji oraz wprowadzone byly dziatania
edukacyjne.

Kontrole wiat $Smietnikowych prowadzone sg w trybie ciggtym takie przez RPK sp. z 0.0. Odbidr
odpadow z zabudowy wielorodzinnej realizowany jest przez rézne zespoty operacyjne, przy czym
poszczegdlne pojazdy przeznaczone sg do odbioru okreslonych frakcji w wyznaczonych rejonach.
W zwigzku z powszechnoscig wystepowania nieprawidtowosci w zabudowie wielorodzinnej oraz
brakiem mozliwosci jednoznacznego przypisania odpowiedzialnosci za ich powstawanie, punkty
gromadzenia odpaddéw nie sg obecnie przypisane do konkretnych podmiotéw (np. wspdlnot
mieszkaniowych). Informacje dotyczgce przypadkdw podrzucania odpaddéw przekazywane sg do
Wydziatu Ekologii i Gospodarki Odpadami (za pomocg nowego systemu WEG), jako jednostki
wiasciwej do podejmowania dziatan egzekucyjnych, w tym stosowania Srodkéw zaradczych i
sankcji.

Obecnie wspolnie z dziatem IT dostarczony jest dla wspétpracy WEG, RPK Sp. z o.0. i Strazy
Miejskiej — ,WEG System Zgtoszen” — jest to dedykowany system wewnetrzny do zgtoszen
odnosnie nieprawidtowosci w systemie gospodarki odpadami np. podrzuty, nieprawidiowa
segregacja, zablokowany dojazd itd. Sprawy obstugiwane sg sprawnie, przy niskiej liczbie
przekazann pomiedzy jednostkami, co potwierdza dobrg organizacje wspétpracy, gdyz ,WEG
System Zgtoszen” angazuje jednoczesnie jednostki Urzedu Miejskiego w Ztotoryi, RPK Sp. z o.0.
i Straz Miejska.

System pozwolit réwniez na szybka identyfikacje lub/i potwierdzenie kluczowych probleméw -
dominujg zgtoszenia dotyczace nieprawidtowe] segregacji oraz blokowania dojazdéw do miejsc
odbioru odpaddw, a takze wskazanie konkretnych lokalizacji wymagajacych interwenciji.

Kluczowa wartoscia wdrozonego rozwigzania jest petna centralizacja zgtoszen w jednym
systemie (zamiast ich rozproszenia pomiedzy e-mailami), co znaczaco zwieksza efektywnos¢
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realizacji spraw biezacych, umoziliwia ich fatwy monitoring oraz zaawansowang analize - w tym
analize przestrzenng koncentracji probleméw. System umozliwia réwniez generowanie raportéow
miesiecznych, kwartalnych oraz rocznych.

4. Liczba zgtoszen dotyczacych zle posegregowanych odpadéw lub
podrzutéw zgtoszonych przez firme odbierajagcg odpady (RPK)?

Zgtoszenia niezgodnosci segregacji s3 weryfikowane przez RPK na biezaco i podejmowane
dziatania zaradcze. Zgtoszenia pochodzg zaréwno z punktéw ISSOK, podlegajacych weryfikacji
przez pracownikéw magistratu, jak i z lokalizacji nieobjetych systemem monitoringu. Od
momentu wdrozenia systemu WEG wszystkie zgtoszenia sg rejestrowane, katalogowane i
przechowywane.

Analiza sytuacji na terenie miasta - z wylgczeniem incydentalnych przypadkéw, w ktérych
mieszkancy przylegtych nieruchomosci podejmujg dziatania na rzecz utrzymania porzadku oraz
wilasciwej segregacji - wskazuje na wystepowanie powtarzalnych i utrwalonych
nieprawidtowosci, w szczegélnosci:

— umieszczanie w odpadach zmieszanych frakcji podlegajacych selektywnej zbidrce,

— zanieczyszczanie frakcji segregowanych odpadami poremontowymi (m.in. elementy
budowlane w pojemnikach na metale i tworzywa sztuczne, worki po zaprawach w
papierze),

— niewfasciwe zagospodarowanie odpadéw bio, w tym przekazywanie resztek positkow
w workach foliowych,

— deponowanie gruzu w pojemnikach na odpady zmieszane,

— umieszczanie odpaddéw gabarytowych w pojemnikach przeznaczonych na metale i
tworzywa sztuczne,

— deklaratywne unikanie segregacji przez mieszkancéw, uzasadniane m.in. opfata za
odpady zmieszane lub brakiem warunkoéw lokalowych, co wskazuje na braki w zakresie
swiadomosci i edukacji ekologiczne;j.

5. Liczba zgtoszen o podrzutach, ktore wptynety do Strazy Miejskiej oraz
liczba interwencji, ktdra zakonczyta sie pouczeniem lub mandatem.

Odnotowane interwencje zwigzane z naruszeniami:
¢ 1 mandat karny w wysokosci 500 zt za podrzut odpadéw (zabudowa wielorodzinna) oraz
1 pouczenie,
¢ 1 mandat karny w wysokosci 100 zt za brak segregacji (zabudowa jednorodzinna),
e w innych zgtoszeniach, nie udato sie ustali¢ sprawcy,
e systematycznie straznicy miejscy wspierajg podmiot odbierajacy odpady w przypadku
przede wszystkim zablokowanego dojazdu do miejsca segregacji.
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W analizowanym okresie wptyneto tgcznie 5 zgtoszen przekazanych przez Wydziat Ekologii i
Gospodarki Odpadami (WEG). Nie odnotowano bezposrednich zgloszen od mieszkancow.
Dodatkowo, w terenie przeprowadzono 50 weryfikacji deklaracji odpadowych.

Nalezy podkresli¢, ze Straz Miejska realizuje szeroki katalog zadan wfasnych zwigzanych z
zapewnieniem porzadku publicznego i bezpieczenstwa mieszkancéw. W zwigzku z tym zakres
podejmowanych dziatan jest kazdorazowo dostosowywany do biezgcych priorytetéw oraz
potrzeb interwencyjnych na terenie miasta.

6. Liczba oséb wykryta dzieki monitoringowi w wiatach i gniazdach
Smietnikowych wraz z liczbg wezwan do usuniecia nieprawidtowosci lub
natozonych kary.

14 stycznia 2026 r Naczelny Sad Administracyjny w Warszawie okreslit granice stosowania art.
6 ust. 1 lit. f RODO* w kontekscie monitoringu wizyjnego na osiedlach mieszkaniowych. Sprawa
dotyczyta spétdzielni mieszkaniowej, ktdra — powotujac sie na tzw. prawnie uzasadniony interes
— zainstalowata kamery w altanach smietnikowych w celu egzekwowania prawidtowej
segregacji odpadow.

NSA podkreslit, ze nawet hipotetyczne spetnienie przestanki niezbednosci nie przesgdza o
legalnosci przetwarzania danych osobowych. W tego rodzaju sprawie prawnie uzasadnione
interesy administratora nie miaty charakteru nadrzednego wobec konstytucyjnie chronionego
prawa do prywatnosci i autonomii informacyjnej jednostki. Wizerunek osoby fizycznej stanowi
dane osobowe, a jego utrwalanie w przestrzeni wspdlnej budynkdw wielorodzinnych ingeruje w
sfere wolnosci osobistej, wywodzonej z godnosci cztowieka. Ograniczanie wolnosci i prywatnosci
moze nastepowaé wylacznie w sytuacjach wyjgtkowych, przy Scistym zachowaniu zasady
proporcjonalnosci. Natomiast zastosowanie monitoringu wizyjnego w altanach smietnikowych
zostato uznane za Srodek nadmierny wobec celu, jakim jest ograniczenie kosztéw opftat za
odpady.

Wobec powyziszego, monitoring jest wykorzystywany codziennie w celu monitorowania
przestrzeni miejsca segregacji, warunkdw sanitarnych i stanu napetnienia pojemnikow, jednak
nie jest on juz wykorzystywany w celu kontroli poprawnosci segregaciji.

7. Liczba wykrytych oséb uchylajacych sie od optat za gospodarowanie
odpadami wraz z zobowigzaniem do ztozenia korekty deklaracji i karami.

W okresie od stycznia do marca 2026 r. przeprowadzono weryfikacje gospodarstw domowych
oraz podmiotéw gospodarczych w zakresie prawidtowosci ztozonych deklaracji dotyczacych
odpaddéw komunalnych.
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Skontrolowano facznie 48 gospodarstw domowych, z czego w 23 przypadkach potwierdzono
zgodnos$¢ danych z deklaracja. W pozostatych 25 gospodarstwach stwierdzono
nieprawidtowosci, w zwigzku z czym wtascicieli wezwano do dokonania korekty deklaracji. W
wyniku przeprowadzonych czynnosci odnotowano wzrost liczby mieszkaricéw o 28 oséb.

Ponadto zweryfikowano 428 podmiotéw gospodarczych, w ktérych deklaracje zostaty ztozone
prawidtowo. Jednoczesnie zidentyfikowano 12 podmiotéw, ktére nie posiadaty wymaganych
deklaracji dotyczacych odpadéw komunalnych. Podmioty te zostaty zobligowane do ich ztozenia,
zgodnie z datg rozpoczecia dziatalnosci.

8. Liczba mieszkanncow objeta dziataniami edukacyjnymi?

W okresie od stycznia do korica marca 2026 r. zrealizowano szereg dziatan w zakresie edukacji
ekologicznej oraz kontroli prawidtowej gospodarki odpadami.

W zajeciach z zakresu eko-edukacji uczestniczyto tacznie 76 dzieci, zaréwno w wieku
przedszkolnym, jak i szkolnym. Dodatkowo przeprowadzono specjalne zajecia edukacyjne dla 11
przedstawicielek Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego, majgce na celu poszerzenie wiedzy oraz
wsparcie w dalszym przekazywaniu dobrych praktyk ekologicznych.

W ramach dziatan terenowych przeprowadzono dwie kontrole wiat Smietnikowych, podczas
ktérych sprawdzano poprawnos$é segregacji odpaddw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wtasciwego wyrzucania kartonu. Po dokonaniu weryfikacji przeprowadzono edukacje wsrod 7
podmiotéw gospodarczych, gdzie udzielono pouczen oraz praktycznych wskazéwek
dotyczacych prawidtowej segregacji odpaddw, takich jak karton, plastik i inne frakcje.

Podjete dziatania miaty na celu zwiekszenie swiadomosci ekologicznej oraz poprawe jakosci
segregacji odpaddw zaréwno wsréd dzieci, jak i dorostych uczestnikéw Zzycia spoteczno-
gospodarczego.

Na uwage zastuguje fakt, ze dziatania edukacyjne prowadzimy przy wspdtpracy szkét
podstawowych podczas lekcji dzieki dostarczonym materiatom dydaktycznym tj. multimedialne
[prezentacje dostosowane do wieku, karty pracy dla nauczycielii karty zadan dla uczniéw. tacznie
edukacja ekologiczng dotyczaca segregacji objeliSmy 1065 dzieci obu szkét podstawowych w
Ztotoryi. Po odbytej edukacji w szkole, pedagodzy umawiaja lekcje praktyczng na PSZOK z
wykorzystaniem infrastruktury edukacyjnej obiektu.

9. Systemy nagradzania mieszkancow najlepiej segregujacych
odpady

Dziatania w zakresie nagradzania mieszkancéw zaplanowane sg w drugiej czesci biezgcego roku,
po przypisaniu miejsc segregacji do okreslonych nieruchomosci. Wéwczas mozliwe bedzie



Autor: Marta Kusiak, Naczelnik Wydziatu Ekologii i Gospodarki Odpadami Urzedu Miejskiego w Ztotoryi

rzeczywiste wskazanie mieszkancéw, ktérzy podejmujg wysitki na rzecz poprawnej segregacji
odpaddw. Planuje sie ogtoszenie plebiscytu miejskiego w tym zakresie.

Cele plebiscytu:

e poprawa jakosci segregacji w zabudowie wielorodzinnej,

e ograniczenie anonimowosci bez stosowania monitoringu,
budowanie pozytywnych zachowan mieszkancoéw,

e wykorzystanie danych z systemu ISSOK do zarzgdzania systemem.
Plebiscyt oparty bedzie o:

e system motywacyjny,

e ranking jakosci segregaciji,

e nagrody dla mieszkarncéw i wspdinot.
Mozliwe do zastosowania kategorie konkursowe:

1. Wiata z najlepszg segregacjg odpadow,

2. Najwiekszy progres (poprawa w czasie),
3. Najbardziej zaangazowana spotecznos¢,
4. Eko-lider.



